
Cosa è Sesamo 
 
Sesamo è il portale dedicato alla Salute  
della Regione Friuli Venezia Giulia. 
Offre: 

Approfondimenti

Nel FSE i documenti che riguardano la tua salute sono riservati. Potrai 
decidere se renderli visibili agli operatori sanitari che ti prenderanno in cura 
solo dietro il tuo consenso. Potrai anche oscurare un singolo documento 
clinico per impedirne la consultazione o revocare il tuo consenso all’interno 
del Fascicolo.

•	 Una serie di servizi sanitari di utilità ad  
accesso veloce che consentono tante  
operazioni senza mettersi in coda  
(Servizi Fast). Trovi gli orari dei medici, le 
farmacie di turno, le guardie mediche, i 
pronto soccorso. Puoi richiedere,  
annullare e pagare prestazioni sanitarie 
così come ritirare i referti di laboratorio. 

•	 L’accesso sicuro e protetto al tuo Fascicolo 
Sanitario Elettronico dove è  
riposta e custodita la tua  
documentazione sanitaria prodotta  
nelle strutture pubbliche e private  
convenzionate regionali che hanno  
aderito al progetto o da altre regioni  
integrate all’infrastruttura nazionale di  
interoperabilità (es: Lombardia e  
Veneto). Contiene al suo interno verbali  
di pronto soccorso, referti di visite ed  
esami e altro ancora (clicca qui per  
approfondire il suo contenuto o vai a  
questa pagina per comprendere come  
accedere).

<    Esci dalla guida

A cosa serve

Chi ha accesso

Come si accede

Cosa puoi fare

Gestione del consenso

Assistenza: 0434/223555

Servizi di natura  
informativa

Servizi di natura  
sanitaria

Fascicolo Sanitario  
Elettronico

Cosa è Sesamo

1 di 11

A cosa serve

Chi ha accesso

Come si accede

Cosa puoi fare

Leggi di più   >

Leggi di più   >

Leggi di più   >

Leggi di più   >

https://sesamo.sanita.fvg.it/sesamo/#/fast_sesamo
https://sesamo.sanita.fvg.it/sesamo/#/index


A cosa serve 
 
Sesamo ti fa risparmiare tempo ed è una 
comodità: non solo ti evita code agli  
sportelli e spostamenti per prenotare, 
pagare e ritirare i documenti sanitari, ma 
ovunque tu vada, per svago o per  
lavoro, avrai sempre a portata di mano la 
tua storia sanitaria, condivisibile con i 
professionisti sanitari che ti prenderanno in 
cura senza che tu abbia con te la  
documentazione cartacea. 
 
Finalmente in un unico posto tutto quel 
che riguarda la tua salute sempre ordinato 
e a tua disposizione, consultabile da  
qualunque dispositivo connesso in rete 24 
ore su 24: smartphone, tablet, computer. Il 
tutto con la massima sicurezza e 
 riservatezza. 

•	 In caso di emergenza puoi monitorare la situazione nei pronto soccorso 
regionali (pazienti in attesa, tempo medio di attesa trascorso per codice  
di ingresso) e trovare i servizi di continuità assistenziale (ex Guardia  
Medica) che operano sul territorio.

•	 Puoi cercare le farmacie più vicine o di turno per Comune o indirizzo.

•	 Puoi verificare gli orari, l’indirizzo e il numero di telefono di tutti gli ambu-
latori dei Medici di Medicina Generale e dei Pediatri di Libera Scelta  
che operano in Regione e dei loro medici associati.

•	 Puoi ricercare un farmaco di tuo interesse e visualizzare il relativo  
foglietto illustrativo, qualora non lo avessi più a disposizione.

•	 Puoi avere evidenza delle strutture residenziali per anziani che hanno  
fornito i loro dati aggiornati alla Regione. 
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A cosa serve 
 
Sesamo ti fa risparmiare tempo ed è una 
comodità: non solo ti evita code agli  
sportelli e spostamenti per prenotare, 
pagare e ritirare i documenti sanitari, ma 
ovunque tu vada, per svago o per  
lavoro, avrai sempre a portata di mano la 
tua storia sanitaria, condivisibile con i 
professionisti sanitari che ti prenderanno in 
cura senza che tu abbia con te la  
documentazione cartacea. 
 
Finalmente in un unico posto tutto quel 
che riguarda la tua salute sempre ordinato 
e a tua disposizione, consultabile da  
qualunque dispositivo connesso in rete 24 
ore su 24: smartphone, tablet, computer. Il 
tutto con la massima sicurezza e 
 riservatezza. 

•	 Verifica dei tempi stimati di attesa e prenotazione visita  
specialistica o esame

•	 Annullamento prenotazione 

•	 Pagamento del ticket 

•	 Recupero online referti di laboratorio (prodotti dalle strutture  
pubbliche) 

•	 Prenotazione vaccinazione anti covid-19 

•	 Prenotazione donazione di sangue se il donatore è già  
registrato a livello regionale

Servizi di natura sanitaria
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A cosa serve 
 
Sesamo ti fa risparmiare tempo ed è una 
comodità: non solo ti evita code agli  
sportelli e spostamenti per prenotare, 
pagare e ritirare i documenti sanitari, ma 
ovunque tu vada, per svago o per  
lavoro, avrai sempre a portata di mano la 
tua storia sanitaria, condivisibile con i 
professionisti sanitari che ti prenderanno in 
cura senza che tu abbia con te la  
documentazione cartacea. 
 
Finalmente in un unico posto tutto quel 
che riguarda la tua salute sempre ordinato 
e a tua disposizione, consultabile da  
qualunque dispositivo connesso in rete 24 
ore su 24: smartphone, tablet, computer. Il 
tutto con la massima sicurezza e 
 riservatezza. 

•	 Puoi consultare la tua storia clinica e avere evidenza  
degli ultimi referti prodotti nelle strutture pubbliche, dalle  
private convenzionate che hanno aderito al progetto e da altre 
regioni se integrate nell’infrastruttura nazionale 

•	 Puoi visualizzare il tuo profilo sanitario sintetico (se rilasciato 
dal tuo medico curante) 

•	 Puoi recuperare le ricette dematerializzate 

Verifica cos’altro puoi fare cliccando qui

Fascicolo Sanitario Elettronico
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Chi ha accesso 
 
Possono accedere al Fascicolo Sanitario 
Elettronico: 

•	 I cittadini maggiorenni residenti in regione o che hanno  
eletto come domicilio sanitario un’Azienda della Regione  
Friuli Venezia Giulia 

•	 I cittadini stranieri purché siano iscritti all’anagrafe  
sanitaria regionale ed in possesso di un codice fiscale 

•	 I minori e i soggetti sottoposti a tutela tramite il loro  
delegato (genitore o chi ne esercita la potestà genitoriale,  
amministratore di sostegno) 

•	 I professionisti sanitari solo dietro esplicito consenso da  
parte dell’assistito. Ogni loro accesso viene motivato e  
tracciato e può essere consultato all’interno del Fascicolo  
stesso 

L’accesso è protetto e riservato, nel pieno rispetto della  
Privacy – Regolamento UE 679/2016 e D.Lgs. 193/2006  
come modificato dal D.Lgs. 101/2018. Ogni accesso viene  
tracciato e reso visibile nel tuo Fascicolo Sanitario.
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Come si accede 
 
Al Fascicolo Sanitario Elettronico si accede 
attraverso credenziali: 

Se disponi già di una delle credenziali per l’accesso sopra descritte, 
seleziona la voce «Entra nel fascicolo». 
Ricorda di accettare, solo al primo accesso, l’informativa privacy.
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Come puoi accedere mediante 
SPID 
 
Il Sistema Pubblico di Identità Digitale 
(SPID) è la chiave di accesso semplice,  
veloce e sicura ai servizi digitali della  
Pubblica Amministrazione (Enti locali e 
centrali). 

•	 Per accedere clicca sul bottone “Entra con SPID”: si aprirà la  
tendina da cui puoi selezionare il Gestore di Identità che ti ha 
rilasciato le credenziali SPID. Scegli il tuo Gestore di Identità 
dall’elenco. Segui la procedura del tuo Gestore per effettuare  
l’accesso.

•	 Se ne sei sprovvisto e hai compiuto 18 anni puoi richiedere  
SPID ad uno dei vari gestori accreditati che, dopo aver  
verificato la tua identità (di persona, tramite Carta d’Identità 
Elettronica, Carta Nazionale dei Servizi, Firma Digitale o  
tramite webcam) emetterà l’identità digitale rilasciandoti le  
credenziali personali.

•	 Sulle modalità da seguire per ottenere SPID consulta questa  
pagina

•	 Per maggiori informazioni su SPID, clicca qui
•	 Per accedere al tuo FSE seleziona la voce “Entra nel Fascicolo”  

in questa pagina
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Come puoi accedere  
mediante CIE 
 
L’accesso può essere effettuato da PC,  
tablet e smartphone disponendo del  
relativo codice PIN (Personal Identification 
Number) composto da 8 cifre: la prima  
parte viene consegnata alla richiesta della 
carta d’identità, la seconda alla consegna  
del documento. 

Di seguito le possibili modalità di autenticazione: 

•	 Attraverso un computer collegato a un lettore di smart card con-
tactless abilitato alla lettura della CIE, su cui bisogna avere instal-
lato il “Software CIE”

•	 Con un tablet o smartphone dotato di interfaccia NFC per la lettu-
ra della CIE, con l’app “CieID” installata

•	 Da computer, utilizzando uno smartphone dotato di interfaccia 
NFC per la lettura della CIE, e l’app “CieID” 

Per ottenere maggiori informazioni puoi consultare la guida 
all’autenticazione mediante CIE, disponibile cliccando qui. 
Per accedere al tuo FSE seleziona la voce “Entra nel Fascicolo” in 
questa pagina. 
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Come puoi accedere  
mediante CNS/CRS 
 
Per accedere al tuo FSE puoi utilizzare la 
Tessera Sanitaria Carta Nazionale dei  
Servizi (TS-CNS). 

•	 La Tessera deve essere stata precedentemente attivata con  
consegna contestuale del codice PIN (Personal Identification 
Number) composto da 8 cifre. È inoltre necessario disporre di  
un lettore smart card collegato al computer correttamente  
installato.

•	 Per ulteriori dettagli in merito all’accesso con CRS consulta  
questa pagina

•	 Per accedere al tuo FSE seleziona la voce “Entra nel Fascicolo”  
in questa pagina
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Cosa puoi fare 
 
All’interno del tuo Fascicolo  
Sanitario Elettronico hai la  
possibilità di: 

•	 Accedere al tuo profilo: consultare informazioni anagrafiche, esenzioni e accessi al 
tuo fascicolo, attivare delle notifiche via email per essere informato di nuove ricette o 
referti disponibili

•	 Gestire il tuo consenso (consenso alla consultazione dei dati e dei documenti di na-
tura clinica contenuti nel FSE da parte dei professionisti sanitari autorizzati per soli 
scopi di diagnosi, cura e riabilitazione)

•	 Inserire/rinnovare le esenzioni per reddito
•	 Visualizzare le informazioni di contatto e gli orari del tuo medico curante o effettuare 

la scelta di un altro medico disponibile nell’ambito del tuo domicilio sanitario
•	 Recuperare e stampare le tue ricette dematerializzate (impegnative per visite/esami 

e ricette farmaci)
•	 Prenotare alcune prestazioni sanitarie partendo dalle proprie impegnative
•	 Verificare i tuoi appuntamenti di visite ed esami, recuperare e stampare il  

promemoria, prenotare presso alcune sedi delle strutture pubbliche dove e in quale 
orario effettuare il prelievo del sangue

•	 Consultare la tua storia clinica: verbali di pronto soccorso con i referti degli esami 
prodotti, lettere di dimissione ospedaliera, referti prodotti durante un ricovero o day 
hospital (solo post dimissione), referti rilasciati dalle strutture pubbliche e private 
convenzionate o di altre regioni, vaccinazioni, profilo sanitario sintetico (se rilasciato 
dal tuo medico curante)

•	 Controllare e stampare i tuoi certificati Covid-19: certificato di guarigione, certificati 
di inizio/fine isolamento, certificato vaccinale, green pass

•	 Verificare il budget ancora disponibile per l’acquisto di prodotti per celiaci
•	 Ritirare, su esplicita richiesta in fase di prenotazione della prestazione, i referti e 

scaricare le immagini diagnostiche (es: Tac, ecografie, ...) prodotti dalle strutture 
pubbliche senza passare dallo sportello delle Aziende. La loro disponibilità è  
soggetta al controllo del pagamento del relativo ticket, se dovuto. I referti restano 
sempre disponibili mentre le immagini restano disponibili per 40 giorni sulla scheda 
del relativo referto

•	 Integrare la documentazione clinica con ulteriori documenti in tuo possesso  
mediante il «Taccuino personale»

•	 Per accedere al tuo FSE seleziona la voce “Entra nel Fascicolo” in questa pagina
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Gestione del consenso 
 
I medici del Servizio Sanitario Regionale  
possono consultare i documenti presenti  
nel tuo Fascicolo Sanitario solo dietro il tuo 
consenso. Ogni loro accesso è motivato e 
tracciato. Puoi sempre averne evidenza  
tramite la funzione “Storico accessi”. 
 
Puoi anche “oscurare” un singolo referto o 
documento clinico per impedirne la  
consultazione da parte dei professionisti ad 
eccezione di chi lo ha prodotto. Puoi anche 
modificare il tuo consenso nel tempo  
impedendo l’accesso ai professionisti di 
tutti i documenti presenti nel tuo Fascicolo 
Sanitario. 
 
Il consenso può essere fornito on line 
tramite la funzione “Gestione consenso” 
oppure presso gli sportelli CUP della tua 
Azienda sanitaria.

Se scegli di oscurare un documento (es: referto di una Risonanza Magnetica 
al collo) sappi che saranno oscurati tutti i documenti a questo collegati  
compresa la sua prescrizione. Qualora la prescrizione di partenza preveda  
più prestazioni (es: due risonanze magnetiche in zone limitrofe RM collo e  
RM massiccio facciale) saranno oscurati anche i referti a questa collegati (in 
questo caso anche il referto della RM massiccio facciale verrà oscurato). 
Questo meccanismo troverà applicazione sulla documentazione di  
fascicolo prodotta a partire dal 30 giugno 2025. 
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