AREA FUMATORI

All'interno della struttura & vietato fumare (anche
sigarette elettroniche). Sono previste aree dedicate
all'esterno appositamente segnalate.

PARCHEGGIO

I parcheggio dell'Istituto & gratuito e dispone
all’ingresso di posti auto per persone con disabilita.

AUTOBUS

Linea 1 urbana, fermata all'ingresso principale
dell'lstituto con salita facilitata per le persone con
disabilita.

ALTRE INFORMAZIONI

Qualora avesse bisogno di altre informazioni o per
degli approfondimenti puo rivolgersi direttamente al
personale sanitario presente nel servizio.

Il personale del servizio con la relativa qualifica &
identificabile attraverso il cartellino di
riconoscimento.

Mappa padiglioni Istituto di Medicina Fisica e
Riabilitazione - IMFR - sede di via Gervasutta, 48

Divieto di fumo in tutti i locali interni dell'lstituto.
Consentito all'esterno nelle aree identificate
dall'apposita segnaletica.
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Dipartimento di Medicina Riabilitativa - Unita di Riabilitazione delle
Turbe Neuropsicologiche Acquisite (URNA)

Segreteria Ambulatori

Sede: Padiglione A Ingresso - Piano Terra

Telefono: + 39 0432 553031 dal lunedi al venerdi dalle 8:00 alle 15:00.
E-mail: urna.imfr@asufc.sanita.fvg.it

Ambulatori
Sede: Padiglione B - Primo Piano

AGGIORNAMENTO SETTEMBRE 2021

Comunicazione e URP
Telefono+39 0432 552796 E-mail: urp@asufc.sanita.fvg.it

Azienda Sanitaria Universitaria Friuli Centrale
Sede legale: Via Pozzuolo, 330 - 33100 Udine - Italia
PEC: asufc@certsanita.fvg.it

Azienda Sanitaria Informa: +39 0432 554440
www.asufc.sanita.fvg.it

Realizzazione e stampa: Grafica Metelliana spa

J. ASU FC Azienda sanitaria
universitaria Friuli Centrale

ISTITUTO DI MEDICINA FISICA E RIABILITAZIONE
“GERVASUTTA”

INFORMAZIONI UTILI

UNITA" DI RIABILITAZIONE DELLE
TURBE NEUROPSICOLOGICHE
ACQUISITE

DIPARTIMENTO DI MEDICINA RIABILITATIVA

Segreteria Ambulatori

Sede: Padiglione A Ingresso, Piano Terra

Telefono: +39 0432 553 031 (dalle 8.00 alle 15.00 dal
lunedi al venerdi)

Ambulatori
Sede: Padiglione B, Primo Piano

In questo dépliant abbiamo riportato alcune informazioni
per le persone che accedono all'Unita di Riabilitazione
delle turbe Neruopsicologiche Acquisite.

Sara nostro impegno aiutarla a risolvere i suoi problemi
di salute e rendere confortevole la sua presenza in
struttura.

Rispettare gli orari e le indicazioni qui riportate ci aiutera
a lavorare meglio e ci permettera di offrire le migliori
prestazioni possibili.

| nominativi dei responsabili sono pubblicati sul sito
dell’Azienda Sanitaria e all'ingresso della struttura.

CARTA DEI SERVIZI



L'Unita di Riabilitazione delle Turbe
Neuropsicologiche Acquisite (URNA) svolge attivita
diagnostiche e terapeutico riabilitative rivolte
prioritariamente a persone con esiti di traumi
cranici, di accidenti vascolari cerebrali, di
neoplasie e di processi inflammatori cerebrali, per
le quali siano indicate attivita sanitarie di
riabilitazione (finalizzate a contenere o minimizzare
la loro disabilita) o attivita di riabilitazione sociale
(per garantire al disabile la massima
partecipazione possibile alla vita sociale, con la
minor restrizione possibile delle sue scelte
operative) per utenti ricoverati presso i reparti di
degenza del Dipartimento di Medicina Riabilitativa
dell'lstituto di Medicina Fisica e Riabilitazione
(IMFR) e per utenti esterni.

PRESTAZIONI ED ATTIVITA'

EFFETTUATE

e Valutazione neurologica riabilitativa.

e Attivita di supporto psicologico e psicoterapia in
setting individuale e/o0 di gruppo.

e Colloquio psicologico di accoglimento dei
famigliari.

e Attivita di stimolazione delle funzioni cognitive
in setting individuale e/o di gruppo.

¢ Riabilitazione neuropsicologica in setting
individuale e/o di gruppo.

¢ Riabilitazione logopedica per difficolta di
linguaggio, comunicazione, articolazione, voce e
deglutizione. Alcune di queste attivita possono
essere svolte in setting individuale e/o di
gruppo.

e Gruppo di supporto psicologico per famigliari.

e Addestramento, formazione ed educazione del
famigliare/caregiver rispetto agli obiettivi del
programma riabilitativo logopedico e
neuropsicologico.

e Gruppo di supporto psicologico per pazienti
della Struttura Unita Gravi Cerebrolesioni -
Riabilitazione Generale come da progetto
riabilitativo individuale.

e Accertamenti neuropsicologici e
psicodiagnostici per I'idoneita alla guida dei

veicoli, su invio della Commissione Medica
Patenti, quale centro regionale di riferimento.
e Formulazione del progetto riabilitativo e del
programma terapeutico, nonché controllo sulla
sua realizzazione.
e Individuazione di presidi per la comunicazione e
il compenso di deficit neuropsicologici.
Tali attivita possono essere proposte sia in
regime di ricovero che ambulatoriale, se
previste dai Progetti /o dai Programmi
riabilitativi individuali.

ORARI
Dal lunedi al venerdi dalle 8:00 alle 16:00

Attenzione: gli orari e le modalita di accesso alle
strutture/ reparti dell'Azienda potrebbero subire
variazioni in base alle necessita organizzative dei servizi
0 a causa di emergenze sanitarie. Tutte le variazioni sui
servizi sono pubblicate sul sito dell'Azienda Sanitaria
www.asufc.sanita.fvg.it

COME SI ACCEDE Al SERVIZI
AMBULATORIALI

¢ n continuita post-ricovero, mediante
impegnativa del medico di progetto;

e con impegnativa di un medico del Dipartimento
di Medicina Riabilitativa;

e previa valutazione neurologica riabilitativa.

La valutazione neurologica riabilitativa &

prenotabile telefonando alla Segreteria (0432 553

031) o presso gli sportelli del CUP dell'lMFR, con

impegnativa del medico di medicina generale o

medico specialista.

Gli accertamenti neuropsicologici e psicodiagnostici

per I'idoneita alla guida dei veicoli sono prenotabili,

solo su richiesta della Commissione Medica Patenti

di Guida, chiamando il CUP regionale (0434 223522).

IN CASO DI RINUNCIA

In caso di rinuncia o se si & impossibilitati a
presentarsi e necessario disdire I'appuntamento
telefonando alla Segreteria degli ambulatori allo
0432 553031.

ACCETTAZIONE

Recarsi presso gli ambulatori indicati al momento
della prenotazione, o dalla segreteria o dal
promemoria CUP, 10 minuti prima dell’orario della
prestazione.

LE RICORDIAMO DI PORTARE CON SE’

Gli occhiali e protesi acustiche se in dotazione.
Farsi accompagnare da una persona informata in
caso di disturbi cognitivi.

Farsi accompagnare dall’Amministratore di
Sostegno se presente.

Referti di esami e visite utili alla definizione del
problema di salute.

TELEFONI

Per motivi di rispetto nei confronti degli utenti i
telefoni cellulari devono essere silenziati all’interno
della struttura.

STRANIERI

[l personale della struttura pud avvalersi, se
necessario, dell'aiuto di mediatori culturali come
supporto alle attivita clinico-assistenziali.

RELAZIONI CON IL PUBBLICO

Rivolgendovi all'URP (Ufficio Relazioni con il
Pubblico) potete cercare aiuto per superare
eventuali difficolta, fare proposte, osservazioni
e suggerimenti per migliorare I'attivita
dell'Ospedale, presentare opposizioni e/o
reclami.

Contatti:

telefono +39 0432 552 796

mail: urp@asufc.sanita.fvg.it

di persona: padiglione 1, ingresso ospedale Santa
Maria Misericordia - Udine, piano terra

AREA DI RISTORO

Nel seminterrato e nel piano terra sono
disponibili distributori automatici di bibite,
caffe e snack. Al piano terra & presente un bar
con edicola.



