
ASSEMBLEA DEI SINDACI DEL 
21 MAGGIO 2024

ALCUNI DATI DELLE ATTIVITÁ REALIZZATE NELL’ANNO 2023

Direzione dei Servizi 
Sociosanitari

Servizio sociale dei Comuni
dell’ambito territoriale

della Carnia



ANALISI DEL BILANCIO CONSUNTIVO ANNO 2023

PREVENTIVO 2023: € 7.145.277,60
TOTALE COSTI SOSTENUTI PARI A € 6.374.794,17
COSÍ SUDDIVISI PER MACRO AREE
PERSONALE: €  1.370.391,45 (comprensivo di arretrati contratto)
SERVIZI CON FONDI FINALIZZATI (Nidi, FAP, AdS..):  € 1.844.265,12 
SERVIZI ESTERNALIZZATI (appalto e coprogettazione):  € 2.038.499,75 
INSERIMENTI IN COMUNITA’: € 747.332,63

ACCANTONAMENTI: 1.520.478,75 



CASISTICA ANNO 2023 

ANNO 2022 ANNO 2023
MINORI ADULTI ANZIANI TOTALE MINORI ADULTI ANZIANI TOTALE 
171 476 626 1272 175 435 720 1330



Aree di bisogno
confronto dati anni 2020-2021-2022-2023

Anno 2020 Anno 2021 Anno 2022 Anno 2023 
FAMIGLIA 232 263 253 238
CASA 39 48 53 59
LAVORO 108 86 82 70
REDDITO 600 296 272 219
DIPENDENZE 54 48 47 44
SALUTE 299 301 292 306
SCUOLA-
ISTRUZIONE

29 35 35 31

AUTOSUFFICIENZA 573 653 611 705

RELAZIONI 36 42 44 42



Macro intervento 
confronto anni 2020, 2021, 2022 e 2023

Macro intervento Anno 2020 Anno 2021 Anno 2022 Anno 2023

Servizio sociale
professionale

1239 963 894 941

Supporto alla
domiciliarità

539 608 593 625

Servizi residenziali e
semiresidenziali

129 124 122 113

Misure per l’inclusione 88 109 127 116

Segretariato sociale 52 100 85 85

Contributi economici 85 58 53 19

Pronto intervento sociale 5 9 10 12



FOCUS SU ALCUNI SERVIZI/PROGETTI



sunrise





Attività svolte dal 1 aprile 2023 

Stesura percorso condiviso di presa in carico: accesso, gestione 
delle emergenze, centri antiviolenza e sportelli, inserimenti in 
casa rifugio (convenzioni), inserimenti in case di semi-
autonomia, percorsi per autori di violenza (CUAV)
Formazione agli operatori 
Collaborazione per le serate di sensibilizzazione
Realizzazione del Murales presso il centro studi di Tolmezzo

CRITICITÁ
Gestione dell’emergenza 
Ampliamento dei CAV e sportelli (zona Latisana)
Ampliamenti di CUAV (Zona Alto Friuli)



Alcuni dati  

Nell’anno 2023, si sono rivolte al CAV e ai relativi sportelli n. 103 donne, di cui 72 nuovi accessi, per un totale di 
493 colloqui realizzati, come di seguito distribuiti: 
- 65 donne (di cui 47 nuovi accessi) al CAV di Tolmezzo, per un totale di 367 colloqui; 
- 12 donne (di cui 8 nuovi accessi) allo sportello di Gemona del Friuli, per un totale di 29 colloqui; 
- 4 donne (di cui 3 nuovo accesso) allo sportello di Tarcento, per un totale di 17 colloqui;
- 10 donne (di cui 6 nuovi accessi) allo sportello di San Daniele, per un totale di 48 colloqui; 
- 12 donne (di cui 8 nuovi accessi) allo sportello di Codroipo, per un totale di 32 colloqui.

- Di seguito la percentuale degli invianti relativamente ai soli nuovi accessi nell’anno 2023:
- 32,8% Autonomia
- 20,3% Familiari/Amici/Conoscenti
- 18,7% Servizi Sociali
- 11,1% Pronto Soccorso
- 10,9% Professionisti privati (Avvocato, Psicologo)
- 6,2% Forze dell’Ordine a cui si è rivolta la vittima



















Area Adulti e Marginalità
CO-PROGETTAZIONE ADULTI FRAGILI:

Con decreto ASU FC del 2020 nasce la “Co-progettazione di servizi innovativi e di percorsi 
personalizzati a supporto di persone in condizione di povertà, di marginalità e a rischio di 
esclusione sociale a favore del Servizio Sociale dei Comuni della Carnia”, con durata 
triennale, che ha avuto una proroga fino all’anno 2025.

Questa metodologia di lavoro ha l’obiettivo di creare e rafforzare una rete compatta di 
servizi e risorse volte a contrastare la marginalità di persone adulte, di età compre tra i 18 
ed i 64 anni con:
• difficoltà a reperire una sistemazione abitativa a seguito di sfratti esecutivi o di 

allontanamento dalla casa di vita per problemi personali e sanitari;
• difficoltà nell’inserimento del mondo del lavoro e mancanza di una attività lavorativa 

che possa garantire un reddito sufficiente per provvedere in autonomia alle necessità di 
vita (affitto, bollette, spesa alimentare…);

• la necessità di creare una rete di supporto, in assenza di una rete naturale di aiuto, per 
affrontare e gestire fragilità personali che hanno portato la persona a vivere in 
condizioni di precarietà e marginalità.



Nell’arco del 2023, la coprogettazione ha quindi garantito (n. di flusso):
n. 17 nuovi casi trattati  
n. 13 continuità dal 2022

I servizi e le attività integrate, garantite nel 2023 sono state:
• ospitalità presso le strutture comunitarie di Casa Betania della Caritas Diocesana di 

Caneva di Tolmezzo, Trivignano Udinese e Beivars di Udine (7 posti totali sempre 
coperti);

• ospitalità presso l’appartamento sito a Tolmezzo della Caritas di Udine (2 posti);
• presso la Casa di Casanova di Tolmezzo di un nucleo famigliare;
• accoglienza presso il Condominio Solidale di Enemonzo nei n. 6 appartamenti a 

disposizione in gestione all’Associazione Vicini di Casa ONLUS;
• n. 2 percorsi di Housing First gestiti da Casa Betania della Caritas Diocesana;
• n. 5 casi di adesione all’attività di Small Economy garantita dall’Associazione Vicini di 

Casa ONLUS;
• consulenze con gli operatori del Consorzio di Cooperative C.O.S.M. per l’avvio di 

Tirocini di Inclusione;
• per tutti azioni di accompagnamento educativo.

Il gruppo di co-progettazione, composto dagli operatori del S.S.C. e degli E.T.S.  si 
incontra ogni secondo giovedì del mese e al bisogno (in caso di richieste urgenti) per la 
trattazione delle situazioni, la definizione delle azioni da compiere per attuare la presa 
in carico congiunta, il monitoraggio dei casi e l’aggiornamento delle risorse a 
disposizione.



pro limiti
o attività di accoglienza e supporto a

persone per le quali la perdita di risorse
economiche e abitative sono solo una
parte delle difficoltà.

o Attività di accompagnamento educativo
ad adulti e giovani adulti volte a far
apprendere o recuperare stili di vita più
sani e tutelanti dei propri diritti ed
interessi.

o Assenza di risorse che possano garantire
loro uno sgancio dalle risorse della
coprogettazione (es. alloggi ATER, alloggi
sul libero mercato, autonomia
economica sufficiente…)

o Scarsità di aziende locali che possano
dare accoglienza per i Tirocini di
Inclusione e una prospettiva di
assunzione

o Tempi lunghi di evoluzione dei casi

ALTRE AZIONI A FAVORE DEGLI ADULTI:
 Accompagnamento e monitoraggio per quanto riguarda la risorsa del Reddito

di Cittadinanza;

 Collaborazione con la Coop. Sociale Cramârs di Tolmezzo per sostentare le
persone all’accesso a percorsi formativi (es. Bando Svantaggio 18/16) e Tirocini
in Formazione e di Inclusione;

 Attuazione di incontri con il Tavolo Povertà per coordinare la collaborazione
con le realtà locali di volontariato che svolgono azioni di sostegno e contrasto
alla povertà ( es. Caritas parrocchiale, Ass. Volontariato Vincenziano, MandiCur,
la Banca del Tempo, Lyons Club, Auser..)



Area Anziani
SI FA RETE Sosteniamo insieme la fragilità dell’anziano (anno 2023).

Co-progettazione regionale promossa con gli Ambiti Territoriali Sociali e alcuni ETS :  
Associazione “Goffredo De Banfield” ODV, Centro Caritas Arcidiocesi di Udine ODV, 
ASSOSTEGNO ODV, ACLI FVG APS, UTE “Paolo Naliato” APS, APS Aulòs, INCONTRIAMO 
ODV.



Azioni svolte sul nostro territorio:
formazione diffusa per anziani e caregiver (professionali o famigliari) :
dall’11 aprile al 13 giugno 2023 nel territorio della Val Degano e Val Pesarina
dal 03 ottobre al 27 novembre 2023 nel territorio della Val del But
La formazione riguardava sia temi legati alla cura, all’assistenza di persone 
anziane, la gestione delle pratiche burocratiche amministrative (a cura di ACLI e 
De Banfield) che l’apprendimento della lingua italiana L2 (a cura del Centro 
Caritas).
Sostegno all’ Associazione ACLI “Col Gentile” di Ovaro per le attività di 
trasporto sociale.

INIZIATIVA SVOLTA DAL SSC, aperta al pubblico, ma comunque rivolta alla 
informazione dei caregiver nei comuni di Forni di Sotto, Forni di Sopra:
• INVECCHIO BENE E RESTO A FORNI 
n. 3 incontri dal 7 febbraio al 21 febbraio 2023 tenuti da assistenti sociali, 
terapista occupazionale, animatore e psicologa di comunità del SSC.
• VIVO BENE E RESTO A FORNI

n. 2 incontri, dal 23 maggio al 06 giugno 2023 tenuti dalla psicologa di 
comunità del SSC
Il SSC ha invitato alle iniziative anche le persone ed i loro famigliari che 
percepiscono il Fondi per l’Autonomia Possibile (F.A.P.).

SAD 2023
Adozione del regolamento aggiornato;
Da fine 2023 predisposizione di una lista d’attesa per l’attivazione del servizio.



Realizzazione di un video promozionale 
(anno 2023):

https://www.youtube.com/watch?v=1o7iS
e4H2hM&t=1s



Area di Sviluppo di Comunità

«BAMBINI E GENITORI INSIEME»
Spazio di incontro per mamme, papà, nonni e i loro bimbi tra 3 e 36 mesi, mediato
dall’educatrice del S.S.C. della Carnia, Nicole Straulino, e da una collega della Cooperativa
Itaca.

- Stimolare la relazione tra le mamme e dar loro uno spazio neutro e protetto di libero
confronto sulle esperienze personali da inizio gravidanza all’attuale e sullo sviluppo dei
neonati/bambini.

- Stimolare i bambini alla socializzazione e al gioco con i pari in un ambiente non
conosciuto. Provare nuove esperienze attraverso attività che stimolano diversi sensi.

 Estate 2023: 17 bimbi iscritti (in totale 34 tra mamma/papà e bambino/a)

 Novembre-Dicembre 2023: 29 bimbi iscritti (totale 60 di cui 29 mamma/papà e 31 
bambini)



Area di Sviluppo di Comunità
«S.O.S. ANSIA»

Breve percorso sperimentale di tipo promozionale-preventivo, non terapeutico,
rivolto agli adolescenti, residenti in Carnia e frequentanti le classi dalla 1^ alla 5^ di
Scuole secondarie di II grado o di Enti di formazione. Il percorso, composto di tre
incontri da due ore l’uno in orario pomeridiano in piccolo gruppo, intende aiutare i
ragazzi e le ragazze adolescenti a gestire al meglio l’ansia e le sue manifestazioni,
presentando specifiche semplici tecniche di fronteggiamento.
15 iscritti nella 1^ edizione, 5 nella 2^, 6 nella 3^.

«TAGLIAMENTO CAMP ’23»
Comuni di Forni di Sopra, Forni di Sotto, Ampezzo, Sauris, Socchieve, Preone,
Enemonzo, Lauco, Raveo e Villa Santina con il S.S.C. della Carnia e la Cooperativa Itaca,
in collaborazione con l’I.C. Val Tagliamento e diverse Associazioni di volontariato del
territorio, hanno proposto il progetto educativo estivo “Tagliamento Camp ‘23” rivolto
a 24 ragazzi tra gli 11 ed i 14 anni.
Il progetto ha favorito la conoscenza tra preadolescenti di Comuni e Scuole diverse e la
scoperta-riscoperta del proprio territorio e la sua valorizzazione, anche sotto l’aspetto
umano, grazie al coinvolgimento di persone impegnate nel volontariato e nella
salvaguardia del bene comune.



Area di Sviluppo di Comunità

«DARE VOCE»
Il S.S.C. della Carnia, in collaborazione con il Comune di Sutrio, la Proloco di Sutrio e con
alcune mamme facenti parte dell’APS Spazio Famiglia e della Parrocchia di Sutrio, ha
proposto tre serate educative dedicate a 15 genitori dal titolo “Dare Voce - Linguaggi e
strumenti di condivisione per crescere con i nostri figli», con l’obiettivo di proporre a
mamme e papà diversi strumenti attraverso cui dialogare con i figli (albi illustrati sul tema
dei legami, film sul tema del conflitto, serie Tv sul tema del cambiamento) e uno spazio di
condivisione e riflessione dove l’esperienza genitoriale è stata la protagonista.

«COMUNITÁ EDUCAMTE: PRENDERSI CURA INSIEME»
Ciclo di 6 incontri realizzato a Sappada rivolti a genitori, insegnanti, allenatori, catechisti e
chiunque abbia a cuore l’educazione, su temi quali il cambiamento nella persona e nella
famiglia, le tappe di sviluppo della famiglia, l’adolescenza e la competenza conflittuale, la
comunicazione sul tema della malattia e la dimensione della morte, del morire e del lutto,
in collaborazione con la Cooperativa Itaca e l’AOAF OdV, l’I.C. di Comeglians,
l’Associazione Genitori Scuole Sappada – Plödn e il Comune di Sappada. Presenze tra 15 e
30.



Area di Sviluppo di Comunità

PROGETTO VESTU?
Progetto di animazione territoriale, ideato e promosso dal Comune di Tolmezzo in
collaborazione con ASUFC e S.S.C. della Carnia, mira a diffondere le attività di
movimento e gli stili di vita sani, attraverso il coinvolgimento delle Associazioni che
propongono attività fisica (corsi di ginnastica, gruppi di cammino, nordic walking,
ecc.) e/o delle Associazioni che promuovono la salute e il benessere attraverso
iniziative di informazione, di prevenzione e di promozione di corretti stili di vita. Si
sono coinvolti nel progetto ad oggi: Comitato ANDOS di Tolmezzo OdV, AOAF OdV,
Sweet Team FVG OdV, ACAT Carnica, UTE della Carnia A.P.S., Comunità Piergiorgio
onlus, Associazione Caneva, Coop. Cramars, CAI sez. Tolmezzo).

Gli obiettivi di sistema sono:
- connettere le varie realtà per evitare sovrapposizioni delle attività (calendario
condiviso delle iniziative);
- creare insieme nuove/i attività/eventi;
- condividere risorse e conoscenze;
- creare inclusione sociale.



Grazie

Paola Dario – Responsabile

Gianvito Ancona- Coordinatore Area Età Evolutiva e Giovani

Elisa D’Aronco – Coordinatrice Area Adulti e Anziani

Gaia Pecile – Coordinatrice Area di Sviluppo di Comunità

Paola Paschini – Istruttore amministrativo con funzione di verbalizzante


