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Descrizione della struttura

Le Struttura complessa di Clinica Neurologica, la Struttura complessa di Neurologia, la Struttura
semplice dipartimentale di Stroke Unit e la Struttura semplice di Neurofisiopatologia operano
funzionalmente come un’unica struttura integrata, per rispondere nel modo piu efficiente e
qualitativamente migliore alle richieste di prestazioni riguardanti le patologie neurologiche.

A seconda delle esigenze del paziente, la Struttura Integrata di Neurologia opera attraverso
diversi modelli organizzativi, offrendo le prestazioni piu appropriate nello specifico momento della
storia clinica personale: visite ambulatoriali specialistiche, diagnostica strumentale, ricovero in
Day Hospital o ricovero ordinario (urgente o programmato).

Complessivamente la Struttura Integrata di Neurologia dispone di:

e 45 lefti di degenza ordinaria, dei quali 6 letti di semi-intensiva dotati di monitoraggio continuo
(Stroke Unit) e 2 letti per monitoraggi video-EEG e per registrazioni video-polisonnografiche;

6 letti periricoveri in Day Hospital;

Un laboratorio per le indagini diagnostiche strumentali;

Una palestra per trattamento riabilitativo;

Ambulatori per visite.

Obiettivi della Struttura
e Assicurare elevati standard di assistenza nel campo delle malattie neurologiche, per tutta
I' Azienda Sanitaria Universitaria del Friuli Centrale
e Umanizzare I'assistenza sanitaria ai disturbi neurologici e operare esclusivamente per
rispondere al bisogno di salute delle persone che alla struttura si rivolgono
e Sviluppare attivita di alta specializzazione e promuovere aree di eccellenza
e Svolgere attivita didattica nelle discipline neurologiche per i corsi di laurea e di specializzazione
dell’Ateneo Udinese
e Promuovere attivitd di formazione permanente in campo neurologico per i professionisti della
salute
e Favorire la divulgazione scientifica per I'educazione sanitaria della popolazione.
Sviluppare la ricerca scientifica sulle malattie del sistema nervoso

Visite ambulatoriali
Ambulatorio di neurologia generale.

Ambulatori specialistici per:

Epilessia

Disturbi del sonno

Malattia di Parkinson e altri disturbi extrapiramidali
Invecchiamento cerebrale e declino cognitivo
Malattie neuromuscolari

Malattie cerebrovascolari

Sclerosi multipla e alire malattie demielinizzanti
Emicrania ed altre cefalee

Ambulatorio nutrizionale per le malattie neurologiche
Valutazione neuropsicologiche delle funzioni cognitive
Follow-up dei pazienti con Deep Brain Stimulation
Follow-up dei pazienti con Vagus Nerve Stimulation

Diagnostica strumentale

Sia per i pazienti ambulatoriali che per tutti i pazienti degenti che ne necessitano, la struttura
semplice di neurofisiopatologia esegue le seguenti tipologie di indagini strumentali
neurofisiologiche:



e Elettroencefalografia in veglia;

e EEG dinamico*

e Monitoraggi video-EEG*

e Monitoraggio cardio-respiratorio notturno (per la diagnosi dei disturbi respiratori in sonno) -
vecchia dicitura “poligrafia dinamica ambulatoriale” e polisonnogramma* (per la
registrazione ambulatoriale dei disturbi del sonno)

e Poligrafia con video-registrazione*- dicitura alternativa “elettroencefalogrammain
deprivazione di sonno”

e Valutazione del sistema nervoso autonomo (riflessi cardiovascolari, tilt test, risposta simpatico-

cutanea)*

Elettroneuromiografia

Stimolazione nervosa ripetitiva

Elettromiografia di singola fibra*

Potenziali evocati stimolo-correlati (visivi, uditivi, motori e somato-sensoriali, frigeminali,

dermatomerici, sacrali)

Potenziali evocati evento-correlati*

Potenziali Laser per lo studio delle vie nocicettive*

Quantitative Sensory Testing* per lo studio delle soglie termo-algesiche

Studio deiriflessi cranici

Studio neurofisiologico del pavimento pelvico*

La struttura esegue, inoltre, I'esame ecocolordoppler dei tronchi arteriosi sopra-aortici e lo studio
ultrasonografico dei tronchi intracranici (doppler transcranico).

N.B. * Le indagini neurofisiologiche indicate con asterisco possono essere richieste solo dallo
specialista.

Prestazioni terapeutiche erogate in regime ambulatoriale

e Somministrazione dei farmaci di ll linea per la Sclerosi Multipla in regime di DH

e Trattamento con tossina botulinica per distonie, spasticitd, cefalee, scialorrea, iperidrosi

¢ Neuromodulazione non invasiva per i disturbi del movimento, per |'epilessia e il dolore
neuropatico (in regime di DH)

e Terapia nutrizionale per le malattie neurologiche

e Blocchi anestetici e tfrattamento in radiofrequenza delle nevralgie craniche

Aree di eccellenza

¢ Unita semintensiva per la diagnosi e la cura in fase acuta delle malattie cerebrovascolari
(Stroke Unit), con possibilita di frattamenti di rivascolarizzazione dell’ischemia cerebrale
mediante frombolisi infravenosa e trombectomia meccanica e di embolizzazione di
malformazioni vascolari (in collaborazione con le SOC di Neuroradiologia e di Radiologia
interventistica)

e Gestione del paziente con sospetta patologia ischemica cerebrale su base cardioembolica
da parte del team neurocardiologico

e Tecniche di neuromodulazione invasiva: stimolazione cerebrale profonda (DBS) per il
trattamento dei disturbi del movimento (Malattia di Parkinson, distonie, tremore essenziale);
DBS e stimolazione del nervo vago (VNS) per il trattamento dell’epilessia farmacoresistente;
Stimolazione della corteccia motoria per il controllo del dolore neuropatico

¢ Neuromodulazione e neurostimolazione per il trattamento delle nevralgie craniche e dedli
altri dolori neuropatici refrattari alla terapia farmacologica

¢ Inquadramento diagnostico e trattamento delle malattie neuromuscolari

e Gestione delle terapie innovative per le malattie neurologiche rare (terapie disease
modifiyng)

e Percorso diagnostico per i possibili candidati alla terapia chirurgica dell’epilessia

e Valutazione nutrizionale e trattamento dietetico nelle malattie neurologiche



e Impianto e gestione di sistemi di infusione intratecale continua per il trattamento della
spasticita (pompe al baclofen)

e Impianto e gestione dei sistemi di somministrazione intradigiunale di L-DOPA (Duodopa) per la
malattia di Parkinson

¢ Monitoraggio video-EEG e video-polisonnografico per lo studio delle epilessie e dei disturbi
del sonno

e Monitoraggio intfraoperatorio in corso di interventi neurochirurgici sovra-e sottotentoriali,
midollari e del sistema nervoso periferico

e Gestione multidisciplinare dei pazienti neuro-oncologici

e Gestione del paziente neurologico critico in terapia intensiva, con particolare riferimento allo
studio degli Stati Epilettici

e Gestione degliinterventi di angioplastica e stenting delle stenosi carotidee significative (in
collaborazione con la SOC Radiologia Interventistica).

e Trattamento riabilitativo precoce dei pazienti ricoverati per stroke

e Valutazione e frattamento logopedico nell’ambito della disfagia e dei disturbi
comunicativo/linguistici.

La Struttura e riconosciuta quale:

e Sede didattica dalla SINC (Societa Italiana di Neurofisiologia Clinica)

e Centro di Medicina del Sonno dall’AIMS (Associazione Italiona di Medicina del Sonno)

e Centroregionale per le malattie rare del sistema nervoso dalla Regione Friuli Venezia Giulia
¢ Centro di coordinamento regionale per la SLA e le malattie neuromuscolari della Regione
Frivli Venezia Giulia

Centro regionale per la Sclerosi Multipla dalla Regione Friuli Venezia Giulia

Centro per I'Epilessia dalla LICE (Lega Italiana contro le Epilessie)

e Centro per le Cefalee dalla SISC (Societa Italiana per lo Studio delle Cefalee)

La Stroke Unit ha ottenuto il livello di qualificazione platinum dalla ISA (Italian Stroke Association)

Attivita didattica

La Struttura integrata di Neurologia € sede della Scuola di Specializzazione in Neurologia
dell’Universita di Udine. | medici in formazione specialistica collaborano con lo staff per le attivita
assistenziali. Inoltre, i reparti di degenza, il DH e gli ambulatori sono anche sede dei firocini di
neurologia per gli studenti del corso di laurea in medicina e chirurgia e per quelli dei corsi di
Laurea in Scienze Infermieristiche e in Fisioterapia dell’ Ateneo udinese ed in Logopedia Inter-
Ateneo Udine-Trieste. Dal canto loro, i neurologi in staff collaborano alla attivita didattica della
Scuola di specializzazione e allo svolgimento delle attivita di tirocinio.

Aftivita di ricerca scientifica

| principali filoni di ricerca condoftti dalla Neurologia integrata riguardano:
o epilessie autoimmuni e sindromi neurologiche paraneoplastiche;

patologie da misfolding proteico;

frattamento precoce dell’ictus ischemico;

rapporti tra microbiota, neuroinflammazione e neurodegenerazione;

applicazioni cliniche della tossina botulinica;

epilessia e neuro-oncologia;

applicazioni neurofisiologiche in neurochirurgia;

epilessia/stati di male nel setting della terapia intensiva;

malattie neuromuscolari;

applicazione della RM funzionale nelle patologie neurologiche

Oltre a questi temi di maggiore impegno, I'attivita scientifica attraversa comunque tutti gli ambiti
delle patologie neurologiche.



Collaborazioni scientifiche

La Struttura integrata di Neurologia:

e E parte del network per lo studio della genetica della Malattia di Parkinson e delle altre
sinucleinopatie, coordinato dal Montreal Neurological Institute della Mc Gill University
(Canada)

e E parte del network per lo studio dell’epilessia post-stroke, coordinato dal Department of
Clinical and Experimental Epilepsy dell’University College of London (UCL), UK

e E parte del network dell’ AIMS (Associazione Italiana di Medicina del Sonno) per lo studio dei
disturbi comportamentali in sonno REM

e Collabora con la neuropatologia dell’Universita di Verona e con la SISSA nello studio delle
malattie da misfolding proteico

¢ Mantiene una convenzione didattica nel campo dello Stroke con il Massachusetts General
Hospital della Harvard University (USA).

e E parte del Gruppo Clinico AIM (Associazione Italiana di Miologia) per lo studio delle seguenti
patologie: Distrofia Facio-Scapolo-Omerale (FSHD), malattia di Pompe e Miastenia Gravis

e Eparte del Gruppo di Studio Per le Epilessie Tumore-relate della Lega Italiana Contro I'Epilessia

Le Segretarie della SOC Neurologia e della SOC Clinica Neurologica stanno lavorando in maniera
coordinata per potersi configurare come un unico punto di accesso da parte dei Pazienti con
problematiche neurologiche e come “gestore” del flusso di attivitd, in particolare, ambulatoriali.
Sino al completamento dell’'integrazione pero confinueranno ad operare anche in maniera
autonoma per rispondere in maniera esaustiva all’utenza. La segreteria della SOC della Clinica
Neurologica al secondo piano del padiglione 4 e la segreteria della SOC di Neurologia al quarto
piano del padiglione 4.

Sede

Gli spazi di degenza sono dislocati nel Padiglione 4 — secondo, quarto e quinto piano, lato est,
nello specifico:

Segreteria SOC Clinica Neurologica: Padiglione n. 4, sescondo piano

Segreteria SOC Neurologia: Padiglione n. 4, quarto piano
Ambulatori SOC Clinica Neurologica: Padiglione n. 4, secondo e terzo piano

Ambulatori Neurofisiologia: Padiglione n. 4, quarto piano

Degenze Clinica Neurologica: Padiglione n.4 secondo piano
Degenze Neurologia e Stroke Unit: Padiglione n. 4, quinto piano
Day Hospital -pre/post ricovero- Ambulatori: Padiglione n. 4, quarto piano




Modalita di accesso
L'accesso alle prestazioni avviene su prenotazione presso gli sportelli CUP, tramite Call center
Regionale (0434 223522 da lunedi a venerdi 7:00 - 19:00 sabato 8:00 - 14:00) o autonomamente e,
solo per la visita neurologia, online collegandosi al sito www.asufc.sanita.fvg.it - home page alla
voce “Prenotazioni online™.
Per la Prenotazione presso il CUP il paziente deve portare con sé:

e tessera sanitaria per I'espletamento delle pratiche amministrative di accettazione;

e impegnativa del medico inviante;

e documentazione medica utile per I'appropriata gestione della prenotazione.
Per alcune prestazioni erogate in regime ambulatoriale e per I'accesso ad alcuni ambulatori
dedicati (nello specifico le voci contrassegnate dall’ asterisco (*) riportate nelle pagine 3 e 4)
I'accesso avviene esclusivamente tframite la segreteria della Neurologia con impegnativa
emessa da uno specialista neurologo.

Le ricordiamo di portare con sé
Per I'accesso alle prestazioni

e fessera sanitaria per I'espletamento delle pratiche amministrative di accettazione;

e impegnativa del medico inviante;

e documentazione medica utile nel caso in esame (documentazione
clinica/documentazione Radiologica. Tale documentazione € da esibire e consegnare
agli addetti al momento dell’effettuazione della prestazione. Tale documentazione verra
integralmente restituita al paziente, il giorno stesso della prestazione o al momento stabilito
per il ritiro referto);

e ferapia domiciliare.

Orari

Segreteria SOC Neurologia: orario di aperfura al pubblico da lunedi a venerdi dalle 8:00 alle 18:30
Per informazioni telefoniche contattare la segreteria al 0432 552720 da lunedi a venerdi dalle 12:45
alle 15:00 (fax 0432 552719 email: neurologia@asufc.sanita.fvg.it)

Segreteria SOC Clinica Neurologica: orario di apertura al pubblico da lunedi a venerdi dalle 8:00
alle 16:00

Per informazioni telefoniche contattare la segreteria al 0432 559020 da lunedi a venerdi dalle 08:30
alle 13:30 (email: clinicaneurologica@asufc.sanita.fvg.it)

Colloquio dei medici con i parenti dei pazienti ricoverati in SOC Neurologia: da lunedi a venerdi
dalle 13:00 alle 14:00

Colloquio coordinatore infermieristico con i parenti dei pazienti ricoverati: da lunedi a venerdi
dalle 12:00 alle 13:00

Colloquio infermieri con i parenti dei pazienti ricoverati: tutti i giorni dalle 13:00 alle 14:00 e dalle
18:00 alle 19:00

Colloquio Case manager: dal lunedi al venerdi dalle 9:30 alle 14:00

Degenze Neurologia: chiamare nei seguenti orari 12:30-13.30 da lunedi alla domenica al numero
0432 554415

Day Hospital e pre/post ricovero: 0432 552728

Visita ai degenti:
Degenza nevrologia: tutti i giorni dalle 12:30 alle 13:30 e dalle 18:30 alle 19:30
Degenza stroke unit: tutti i giorni dalle 12:30 alle 13:30 e dalle 18:30 alle 19:30

Colloquio dei medici con i parenti dei degenti in SOC Clinica Neurologica: da lunedi a venerdi
dalle 12:00 alle 13:00

Colloquio coordinatore infermieristico con i parenti dei degenti: da lunedi a venerdi dalle 12:00
alle 13:00
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Colloquio infermieri con i parentidei degenti: tutti i giorni dalle 13:00 alle 14:00 e dalle 18:00 alle
19:00

Degenze Clinica Neurologica: chiamare nei seguenti orari 12:30-13:30 da lunedi alla domenica all
numero 0432 559030

Day Hospital e pre/post ricovero: 0432 552728

Visita ai degenti:
Degenza SOC Clinica Neurologica: tutti i giorni dalle 12:30 alle 13:30 e dalle 18:30 alle 19:30

Ritiro referti

Qualora non consegnati al momento della prestazione i referti possono essere ritirati presso gl
sportelli del padiglione n. 1 esibendo la ricevuta del pagamento ticket e rispettando i seguenti
orari:

e dalle 7:30 alle 18:30, dal lunedi al venerdi

e dalle 7:30 alle 12:30 del sabato.

L'avente diritto puo ritirare il referto se munito di documento d'identita valido o pud delegare all
ritiro un suo incaricato che deve essere munito di: delega, fotocopia del documento d'identita
del delegante e documento di identita valido.

E possibile anche richiedere presso le segreterie la spedizione del referto a mezzo posta presso |l
proprio domicilio oppure € possibile visionare referto direttamente da casa attraverso il portale
SESAMO.

Pagamento ticket

Il pagamento del ticket, se dovuto, puo essere effettuato presso la struttura ospedaliera:

e al Padiglione n. 1, lato sud nei seguenti orari: da lunedi a venerdi 7:30-13:00, con ritiro del
numero d'ordine entro quindici minuti prima dell'orario di chiusura degli sportelli (ovvero il
sistema di gestione elimina code distribuisce I'ultimo biglietto alle 12:45)

e al Padiglione n. 1 lato nord - salone laboratorio analisi: dal lunedi al venerdi dalle 13:00 alle
18:30 (il sistema di gestione elimina code distribuisce I'ultimo biglietto alle 18:15). Il sabato dalle
7:30 alle 12:30 ma SOLO con il BANCOMALT.

e Ufilizzando le casse automatiche disponibili presso il CUP Prestazioni, Padiglione n. 1, Piano
Terra, presso il salone CUP utilizzando il promemoria in possesso o la tessera sanitaria.

N.B. Nel caso si sia esenti dal pagamento del ticket a vario titolo, controllare che il codice di

esenzione sia stato regolarmente inserito sull'impegnativa. Se dovesse mancare, € fondamentale

fare apporre il codice esenzione dal medico prescrittore PRIMA di ogni prenotazione di

prestazioni sanitarie.

La richiesta deve essere correttamente compilata, in particolar modo per quanto riguarda i criteri

di prioritd e deve contenere il quesito clinico e/o notizie anamnestiche.

Potrebbe verificarsi la necessitd del pagamento di un ulteriore ticket nel caso in cui il medico

ritenga di dover effettuare approfondimenti diagnostici.

Consigliamo di non portare in ospedale

e Oggetti di valore

e grosse somme di denaro.
Se cido non fosse possibile la invitiamo ad avvertire sempre il personale o il coordinatore
infermieristico per concordarne la custodia, in caso contrario I' Azienda non ne risponde.

Come ricevere informazioni

Il paziente € moralmente e legalmente I'unico interlocutore del personale sanitario per ogni
argomento che riguardi le proprie condizioni di salute e I'eventuale trattamento medico e
chirurgico.

Eventuali informazioni potranno essere fornite solo a persone espressamente indicate dal
paziente.



Le ricordiamo, inoltre, che il personale medico ed infermieristico, per motivi di tutela della privacy,
non rilascia informazioni telefoniche relative alle condizioni di salute dei pazienti.

Rinuncia alla prestazione programmata

Il paziente e pregato dirispettare gli appuntamenti, nel caso in cui dovessero insorgere problemi
la disdetta deve essere effettuata almeno 3 giorni prima dalla data di esecuzione delle
prestazioni, pena il pagamento del ticket anche in presenza di esenzione ticket.

La rinuncia/modifica dell'appuntamento pud essere fatta al numero unico call center salute e
sociale 0434 223522 escluso domenica e festivi o recandosi presso i CUP aziendali.

La sola rinuncia puo essere comunicata anche mediante il sito aziendale ww.asufc.sanita.fvg.it
(mediante la funzione “annullamento prenotazione”) o mediante il portale
www.sesamo.sanita.fvg.it

Per le modifiche delle visite di controllo e di tutte le prestazioni prenotate direttamente dalla
segreteria ci si deve rivolgere direttamente a quest’ultima.

Copia di documentazione sanitaria

Dopo la dimissione & possibile fare richiesta della cartella clinica.

La copia della documentazione sanitaria pud essere richiesta:

1. di persona:

L'avente diritto puo fare richiesta se munito di documento d'identitd valido o da un suo
incaricato munito di delega e documento diidentitd, in corso di validita, oltre alla fotocopia del
documento d’'identita del delegante. Gli eredi devono allegare un’autocertificazione o
dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietd comprovante la propria posizione. Gli operatori del
CUP verificheranno la presenza del consenso al frattamento dei dati.

2. tramite posta:
L'avente diritto invia il modulo di richiesta compilato e sottoscritto allegando copia del
documento d'identitd in corso di validitd e copia della ricevuta di avvenuto pagamento

3. tramite e-mail: per il Presidio Ospedaliero Universitario "Santa Maria della Misericordia”

Per richiesta copia di cartella clinica inviare una mail all'indirizzo: archivioud@asufc.sanita.fvg.it
Il modulo della richiesta di copia cartella clinica € scaricabile dal sito aziendale
www.asufc.sanita.fvg.it nella “Richiesta documentazione sanitaria Udine”

Per richiesta copia di referti di radiologia inviare una mail all'indirizzo:
richiestacopia.radiologia@asufc.sanita.fvg.it

Per completare una pratica gid presentata allo sportello mediante l'inoltro di ulteriore
documentazione inviare una mail allindirizzo cup.smm@asufc.sanita.fvg.it

Contatti:

centralino: 0432 5521

punto info: 4440

Accesso in auto all’area ospedaliera

L'autorizzazione all'ingresso delle auto viene rilasciata dalla Direzione Medica di Presidio, sita al
Padiglione 1, terzo piano (0432 552203/05) esclusivamente per accompagnare pazienti operati o
con gravi handicap.

Area diristoro

Sono a disposizione distributori automatici di cibi e bevande nel seminterrato dei Padiglioni 1, 3, 5
e 9 al piano terra dei Padiglioni 6, 7 e 15. All'interno dell'area ospedaliera € presente un bar
ubicato presso il Padiglione 1 (Ingresso).


http://www.asufc.sanita.fvg.it/

Parcheggio

Nei pressi dell’area ospedaliera sono presenti tre parcheggi a pagamento, uno antistante al
Padiglione 1 (Ingresso Ospedale), uno in Via Pieri con accesso dal Piazzale Santa Maria della
Misericordia ed uno in Via Colugna.

Volontariato

L'Azienda Sanitaria riconosce, favorisce e promuove il contributo, delle associazioni di
volontariato per garantire servizi piu aderenti alle necessita dei cittadini. L'elenco delle
associazioni di volontariato convenzionate & consultabile sul sito aziendale.

Servizio assistenza religiosa

A tutti i pazienti ricoverati viene garantito il rispetto della loro fede.

| degenti possono chiedere, framite il Coordinatore Infermieristico del reparto, I'assistenza del
ministro di culto desiderato.

Viene garantita la massima collaborazione per i riti funebri specifici della confessione religiosa di
appartenenza dello stesso.

Tutela e partecipazione dei cittadini

L' Azienda garantisce la funzione di tutela degli utenti e promuove gliinterventi per il
miglioramento dei servizi e I'adeguamento alle esigenze dei cittadini.

Il contributo degli utenti € considerato essenziale: punti di forza o disservizi potranno essere
comunicati al Direttore, al Coordinatore infermieristico o all’Ufficio Relazioni con il Pubblico — URP
telefono 0432 552796 (Udine)- Email urp@asufc.sanita.fvg.it

Divieto di fumo
In tutte le strutture aziendali € vietato fumare per disposizioni di legge e soprattutto per rispetto
della salute propria e altrui.

Attenzione: gli orari e le modalita di accesso alle strutture/reparti dell' Azienda potrebbero subire
variazioni in base alle necessitd organizzative dei servizi o a causa di emergenze sanitarie. Tutte
le variazioni sui servizi sono pubblicate sul sito dell'Azienda Sanitaria www.asufc.sanita.fvg.it
Azienda Sanitaria Universitaria Friuli Centrale

Sede legale: via Pozzuolo, 330 - 33100 Udine - Italia

Sito web: www.asufc.sanita.fvg.it

PEC: asufc@certsanita.fvg.it

La presente guida ai servizi riporta le informazioni in vigore al momento della pubblicazione.
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