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INFORMAZIONI PERSONALI Tiziana Tellini 

ESPERIENZA PROFESSIONALE 

Dal 01/08/2024 ad oggi Incarico di Posizione “Piattaforma Assistenziale Dipartimento di Emergenza LA-PA 
Azienda Sanitaria Universitaria Friuli Centrale 
Via Pozzuolo 330  
33100 Udine 
L’incarico di posizione è finalizzato ad assicurare lo svolgimento di funzioni 
organizzative e professionali caratterizzate da livelli di competenza e responsabilità 
professionale, amministrativa e gestionale nonché autonomia, conoscenza e abilità 
particolarmente elevate, atte a organizzare e coordinare fattivamente l’attività propria 
e dei colleghi in proficua collaborazione con i medesimi, costituendo il collegamento 
con i dirigenti di riferimento. 

Dal 01/12/2023 ad oggi INFERMIERE DI ELEVATA QUALIFICAZIONE 
Azienda Sanitaria Universitaria Friuli Centrale 
Via Pozzuolo 330  
33100 Udine  
L’infermiere di elevata qualificazione assicura funzioni di elevato contenuto 
professionale e di elevata specializzazione. Coordina e gestisce processi di significativa 
rilevanza e responsabilità derivanti dalla complessità e numerosità delle attività 
affidate. Assicura la qualità dei servizi e dei risultati attraverso l’impiego efficace ed 
efficiente delle risorse assegnate. Gestisce con responsabilità diretta, secondo 
specifica competenza, strutture organizzative di elevata/strategica complessità 

Dal 31/03/2016 al 30/11/2023  Collaboratore Professionale Sanitario Esperto Infermiere con mantenimento delle funzioni 
di coordinamento (cat. DS) - Incarico di Referente Infermieristico del Dipartimento di 
Emergenza Ospedale di Palmanova-Latisana ASS5 Bassa Friulana prima e AAS2 Bassa 
Friulana Isontina poi Palmanova - Gorizia 
Il Referente Infermieristico di Dipartimento ha la responsabilità di gestione delle risorse 
umane assegnate, infermieristiche e tecniche, su delega del Direttore del 
Dipartimento. Esercita funzioni di programmazione, organizzazione, conduzione, 
verifica e valutazione riguardo alla pianificazione e la qualità dell'assistenza, 
relativamente ai piani di lavoro e allo sviluppo professionale del personale assegnato, 
agli obiettivi aziendali, con particolare riferimento alla gestione delle risorse 
economiche assegnate al Dipartimento. Collabora con il Servizio Infermieristico e la 
Direzione medica ospedaliera per la gestione delle risorse umane, per la pianificazione 
ed erogazione dell'assistenza 

Dal 1/04/1996  al 30/03/2016  Operatore professionale Coordinatore caposala (cat. D) 
ASL N. 5 Bassa friulana 
Via Natisone 
33057 Palmanova 
Il coordinatore è un professionista che ha conseguito il master in management 
infermieristico per le funzioni di coordinamento ed ha acquisito competenze specifiche 
nell’area organizzativa e gestionale di primo livello, allo scopo di attuare politiche di 
programmazione sanitaria, interventi volti al miglioramento continuo della qualità in 
riferimento alle risorse strutturali, tecnologiche ed umane dell’ambito del servizio 
coordinato per garantire gli obiettivi del sistema organizzativo sanitario. 
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Dal  22/04/1985  al 31/03/1996  Infermiere 
ASL N. 5 Bassa friulana 
Via Natisone 
33057 Palmanova 
L’infermiere è un professionista in possesso della Laurea in Infermieristica e 
dell'iscrizione all'Albo, è responsabile dell'assistenza generale infermieristica, 
partecipa alla formazione professionale e del personale di supporto, educa all'auto-
cura, coinvolge la famiglia e le persone di riferimento dell'assistito. 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

Anno accademico 2007/2008 Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche 
Università degli Studi di Trieste 
La Laurea Magistrale si propone di fornire al laureato le competenze necessarie per 
occupare nei Servizi Sanitari ruoli di: 

 esperto di nursing e dell’assistenza ostetrica  

 management dei sistemi infermieristici e ostetrici e di progettazione  

 valutazione di processi formativi infermieristici, nella formazione di base e in 
quella permanente degli ambiti professionali della classe 

La Laurea Magistrale è orientata a garantire una preparazione di tipo sistemico e a 
formare specialisti dotati di spirito critico sull’insieme dei fenomeni e dei problemi 
presenti nei contesti infermieristici e ostetrici della salute e dei servizi sanitari 

Anno scolastico 1998/1999 Diploma di maturità per tecnico dei servizi sociali   
Istituto Tecnico “Cossar” - Gorizia 
Nel corso del quinquennio vengono acquisite competenze specifiche utili a organizzare 
ed attuare, con diversi livelli di autonomia e responsabilità, interventi per rispondere 
alle esigenze sociali e sanitarie di singoli, gruppi e comunità; 

Anno scolastico 1995/1996 Abilitazione a Funzioni Direttive 
USL N.7 Udinese - Udine 
Acquisizione di competenze specifiche nell’area organizzativa e gestionale di primo 
livello, allo scopo di attuare politiche di programmazione sanitaria, interventi volti al 
miglioramento continuo della qualità in riferimento alle risorse strutturali, 
tecnologiche ed umane dell’ambito del servizio coordinato per garantire gli obiettivi 
del sistema organizzativo sanitario. 

Anno scolastico 1990/1991 Infermiere Specializzato in Area Critica  e dell’Emergenza 
USL N.7 Udinese - Udine 
L'area critica si caratterizza per complessità e rapidità di interventi atti a sostenere le 
funzioni vitali dell’individuo in condizioni cliniche precarie. Il percorso di studi è 
finalizzato all’acquisizione di competenze specifiche in area critica e di capacità 
decisionali per essere in grado di agire tempestivamente, in particolare nella 
rilevazione e valutazione dei parametri vitali e nel loro monitoraggio nel tempo, in 
considerazione della possibile rapida precipitazione degli stessi. Opera in ambito 
ospedaliero e territoriale.  
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Anno scolastico 1982/1983 Infermiere  
Scuola per Infermieri Professionali – Ospedale di Palmanova 
L'infermiere è l'operatore sanitario che, in possesso del diploma universitario abilitante 
e dell'iscrizione all'albo professionale, è responsabile dell'assistenza generale 
infermieristica. L'assistenza infermieristica preventiva, curativa, palliativa e 
riabilitativa, è di natura tecnica, relazionale, educativa. Le principali funzioni sono la 
prevenzione delle malattie, l'assistenza dei malati e dei disabili di tutte le età e 
l'educazione sanitaria. 

COMPETENZE PERSONALI 

Lingua madre Italiano e Friulano 

Lingua straniere indicare lingue straniere conosciute attraverso la scheda di autovalutazione in cui   

 A1 e A2 indica Utente livello base  
 B1 e B2 indica Utente livello autonomo  
 C1 e C2 indica Utente livello avanzato  

Lingue straniere Comprensione 

Ascolto 

Comprensione 

Lettura 

Parlato 

Interazione 

Parlato 

Produzione 

orale 

Produzione 

Scritta 

Inglese A1 A2 A1 A1 A1 

      

      

Competenze comunicative Buone capacità relazionali e comunicative mantenendo un elevato livello di assertività 
e di accoglienza. In grado di condurre colloqui (intesi come relazione professionale e 
quindi strumento di lavoro) anche difficili, conflittuali e delicati in modo equilibrato, 
non direttivo, centrati sull'operatore, orientati al risultato, rispettoso delle persone e 
delle esigenze dell'organizzazione. Buone le capacità di lavorare in squadra ed in 
collaborazione con altri e buone le capacità di negoziazione. Alta attenzione allo 
sviluppo dei collaboratori e al sostegno del gruppo professionale 

Competenze organizzative e gestionali In relazione all'esperienza e alle competenze maturate, buone capacità di:  

 coordinamento di professionisti eterogenei, con diverse posizioni professionali 
per es. Infermieri Coordinatori, Infermieri, Autisti soccorritori, O.S.S., Ausiliari,  

 pianificazione e gestione di processi di lavoro di questi professionisti in 
maniera coerente agli obiettivi dati e mantenendo un clima organizzativo, 
costruttivo, collaborativo e sereno; 

 pianificazione e gestione nell'utilizzo delle risorse umane, garantendo la 
valorizzazione dei soggetti e delle diverse professionalità;  

 uso e gestione oculata delle risorse materiali e tecnologiche; 

 perseguire processi di valutazione e valorizzazione delle risorse umane e della 
qualità delle prestazioni erogate 

 capacità di verifica e controllo dell'adeguatezza agli standard di 
comportamenti e processi di lavoro  
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 leadership (ho coordinato per anni un gruppo di 50 persone);  

 senso dell’organizzazione (esperienza logistica);  
 buona attitudine alla gestione di progetti e di gruppi 

Conoscenza degli applicativi: Competenze con tutti i programmi di Microsoft: buona conoscenza dei programmi 
Office™(Word™, Excel™ e PowerPoint™). Ottima conoscenza dei programmi informatici 
utilizzati in Azienda 

Patente di guida: patente B 

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e 
all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei 
dati personali. 

Dichiaro di essere informato che il presente cv sarà pubblicato sul sito web dell’amministrazione.  

Dichiaro che, a norma del D.P.R. n. 445/2000, le informazioni contenute nel presente curriculum vitae corrispondono 
al vero. 

f.to Tiziana Tellini 

Palmanova, 30 settembre 2024 


