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INFORMAZIONI PERSONALI 

 
 

Nome  FREGONESE FRANCESCA 

Indirizzo  22, via Giustinian, 33057, Palmanova (UD), Italia 

Telefono  0432 921213  

Fax  0432 921344 

E-mail  francesca.fregonese@aas2.sanita.fvg.it 

 

Nazionalità  ITALIANA 
 

Data di nascita   GONARS (UD) - 06 GENNAIO 1961  

 
ESPERIENZA LAVORATIVA 

  

• Date (da – a)   1981-2019 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 
A.A.S. N° 2 BASSA FRIULANA – ISONTINA  

     INFERMIERE: DAL 2 SETTEMBRE 1981 L’attività si è svolta nelle seguenti Unità Operative: 
• Servizio Anestesia e Rianimazione fino 1982 

• Reparto di Dermatologia dal 1983 fino 1989 

OPERATORE PROFESSIONALE COORDINATORE - CAPOSALA  dal 25.09.1989 al novembre 2009 della 

SC di Medicina dell’Ospedale di Palmanova; al 31/12/2008 n° di operatori gestiti 73 
(Infermieri, OSS, OTA, AUS, IG)   

TITOLARE DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA come Referente Infermieristico di Dipartimento Medico 

dal 16 novembre 2001 al 31 marzo 2011; al 31/12/2010 n° 133 operatori del comparto gestiti 
per il dipartimento Medico, per tutto il periodo è stata mantenuta la gestione del personale 
afferente alla SC di Medicina Degenze  

TITOLARE DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA come Responsabile Infermieristico di 

Struttura Ospedaliera (Ospedale di Palmanova) dal 1 aprile  2011 a tutt’oggi; n° 379 
operatori gestiti al 31/12/2017; tra le attività e competenze svolte nel proprio ruolo rilevante è il 
monitoraggio dell'erogazione dei livelli essenziali di assistenza; la definizione delle strategie di 
pianificazione, governo e gestione complessiva delle risorse e il supporto nella negoziazione dei 
budget con i singoli Dipartimenti. Supervisiona la qualità assistenziale e organizzativa, 
coniugandola agli aspetti di efficacia, efficienza ed economicità, attraverso la gestione delle 
risorse umane, materiali, tecnologiche e dei processi assistenziali. Progetta e interviene 
operativamente in ordine a problemi assistenziali e organizzativi complessi applicando il 
processo decisionale per una soluzione efficace dei problemi assistenziali e organizzativi. 
Supervisiona l’assistenza pertinente alla specifica figura professionale e svolge azioni di 
consulenza nei servizi ove richiesta la sua competenza professionale. 



  

INCARICHI AZIENDALI ED EXTRA 

 AZIENDALI 

 FORMAZIONE 
• In base alla rilevazione del fabbisogno formativo e alla implementazione di nuove articolazioni 

organizzative (es. attivazione PL per la Medicina Riabilitativa dic. 2015), avviato diversi corsi 
Residenziali e Formazioni sul Campo per Infermieri e personale di supporto, rivestendo il ruolo di 
Responsabile scientifico e/o di docente. 

• Attività specifica di docenza per corsi interni ed esterni.  
• In collaborazione con la Referente infermieristica del Distretto EST avvio di un percorso integrato 

ospedale-territorio per la presa incarico della persona con Lesioni Vascolari.  
• Professore a Contratto per l’Università di Trieste, Master di Primo livello in WOUND CARE aa 2013-2014 

(Gestione Infermieristica del paziente con Ferite Difficili). 
RISCHIO CLINICO 
• Referente aziendale per il programma regionale di “Controllo e sorveglianza delle lesioni da decubito”, 

componente della Commissione, del gruppo operativo aziendale e del gruppo di lavoro regionale 
dall’anno 1996 al 2007 

•  Dal 2000 al 2004 staccato come collaboratore per 3 gg/mese presso l'Agenzia Regionale della Sanità 
come coordinatore regionale del gruppo di referenti aziendali per il progetto Lesioni da Decubito. 

• Dal giugno 2006 componente del gruppo di lavoro aziendale  “Rischio Clinico” dell’Azienda Sanitaria N ° 
5 Bassa Friulana. 

• Dal 2006 al 2015 Coordinatore della Commissione Aziendale “Lesioni da Decubito”, prima per l'Ass N°5 
Bassa Friulana e poi per la AAS 2 Bassa Friulana – Isontina.  

• Dal 2016 Referente Aziendale Programma Lesioni da Pressione (RAP) collabora con i Risk Manager 
Aziendali al Programma Regionale “Cure Sicure” per l'implementazione delle indicazioni regionali 
dell'area specifica. 

• Pianifica e realizza in collaborazione con il SIA studi di Prevalenza e Incidenza per la sorveglianza delle 
Lesioni da Pressione sia in ambito ospedaliero che territoriale Aziendale. Collabora con la DCS 
(Direzione Centrale Salute...) alla pianificazione della sorveglianza delle LdP a livello Regionale. 

• Fa parte del gruppo di esperti che con la D.C.S. FVG sta aggiornando le LLGG Regionali Prevenzione e 
Trattamento delle Lesioni da Pressione. 

ORGANIZZAZIONE 
• Sperimentazione nella SC di Medicina di modelli organizzativi assistenziali innovativi (organizzazione 

per settori, Primary care, ecc,). 
• In collaborazione con il SIA pianificazione, sperimentazione e monitoraggio del Progetto Inserimento nel 

Reparto di Medicina della figura dell'OSS con formazione Complementare. 
• In collaborazione con il SIA e la Referente infermieristica del Distretto EST avvio del progetto Continuità 

Ospedale – Territorio per la presa in carico dei pazienti che presentano una “ Dimissione Difficile” 
attraverso l'attivazione dell'Infermiera di Continuità Assistenziale (ICA). 

• In collaborazione con la Referente infermieristica del Distretto EST avvio del progetto di Educazione 
Terapeutica su diverse problematiche assistenziali (Lesioni da pressione, cateterismo, paziente in 
trattamento con Dicumarolici, paziente affetto da scompenso cardiaco, ecc.) 

• Pianificazione e attivazione di Posti Letto per la Riabilitazione Intensiva in ottemperanza alle Linee di 
programmazione regionale. Stesure del progetto, identificazione del personale del comparto e avvio dei 
protocolli integrati multidisciplinari. Attivazione progressiva dei 14 Posti Letto previsti per l'Ospedale di 
Palmanova definiti nel nuovo assetto aziendale. 

ALTRE ATTIVITA' 
• Partecipazione ai lavori  del gruppo “Risorse Umane” nel percorso di accreditamento all'eccellenza con 

“Canadian Accretitation”   
• Partecipazione  in diversi gruppi di lavoro nel percorso di accreditamento istituzionale delle strutture 

ospedaliere.  
• Coordina e promuove l'attività di Consulenza Infermieristica all'interno dei poli Ospedalieri, RSA/Hospice 

e a livello distrettuale.   
• Svolge attività di consulenza in Woun Care a livello ospedaliero e territoriale.  
• Team Leader del progetto RIORGANIZZAZIONE Linea d'intervento n°11 “ Ottimizzazione utilizzo presidi 

sanitari a valenza assistenziale”.  
• Ricopre il ruolo di RAT (Referente Area Tematica) per la valutazione e appropriatezza sull'uso dei 

diverse tipologie di presidi a valenza assistenziale.  
• Partecipazione in EGAS, in rappresentanza dell'Azienda, come membro di commissioni tecniche per la 

stesura  di diversi capitolati di gara per la fornitura di  presidi, materiale e servizi a valenza assistenziale 
(es. Medicazioni Avanzate, Superfici Antidecubito, presidi per l'incontinenza, Lava-Nolo, Trasporti 
Interni degenti, ecc.), o come membro tecnico nella fase di valutazione qualitativa delle offerte.  

• Svolge attività di verifica, sorveglianza e monitoraggio degli appalti sanificazione, noleggio superfici 
antidecubito, trasporti interni degenti e trasporti esterni convenzionati (CRI, Sogit, CV) relazionando al 
RUP di competenza per l'area ex Ass5. 

• Coordinamento del Gruppo di Lavoro Multidisciplinare per la revisione e standardizzazione della 
Documentazione Sanitaria Assistenziale, prima per l'area medica e poi per l'area chirurgica con 
l'introduzione della stessa modulistica integrata in entrambi gli ospedali.  

 
ATTIVITA’ SCIENTIFICA  • In qualità di esperto in Wound care  ho partecipato allo studio multicentrico PARI – RTLD (Percorsi 

Assistenziali e Ricerca Infermieristica Epidemiologia e Trattamento delle Lesioni da Decubito), studio 
clinico randomizzato controllato in doppio cieco sull’efficacia dei trattamenti delle lesioni da decubito, 
patrocinato dall’Istituto Mario Negri in collaborazione  con la prof.ssa Paola Di Giulio (marzo 2003)  



  

• Partecipazione come sede di rilevazione allo “Studio Internazionale sul dolore nei pazienti con ulcere 
cutanee” organizzato dal Prof. Romanelli in collaborazione con la Ditta Monlicke. Bologna 27 marzo. 

 

ATTIVITA’ DI DOCENZA  

 

  

Anno 2018 

“Lesioni da Pressione: buone pratiche e appropriatezza nell'utilizzo delle medicazioni avanzate previste dal prontuario 
aziendale aggiornato” edizione 1: 8/2/18; edizione 2: 8/3/18; edizione 3: 19 /4/18 per un totale di crediti:  4 + 4 + 4 

“La gestione del paziente disfagico” edizioni: 22/5/18; 7/6/18; 9/10/18. 

Anno 2017 

“La gestione del paziente con Ulcera venosa degli arti inferiori”; FsC dal 27/2 al 20/12 2017 Palmanova.  

“Lesioni da Pressione: buone pratiche e appropriatezza nell'utilizzo delle medicazioni avanzate previste nel prontuario 
aziendale aggiornato”; 3 Edizioni: 28/0, 19/10, 7/11, Palmanova,  

“La gestione del paziente Disfagico”; 2 edizioni 7/6, 11/10 Palmanova  

Anno 2016 

“Definizione dei percorsi di riabilitazione: nuovi scenari.” Palmanova (UD); FsC dal 10 febbraio al 31 
marzo 2016; 10 ore; (10 cr). 

“La gestione del paziente con ulcera venosa degli arti inferiori”. 10.05.2016; Palmanova (UD); (1 cr) 

“Revisione delle Linee Guida regionali Prevenzione e Trattamento delle Lesioni da pressione”. FsC dal 
15.02 al 20.12.16 Udine; (16 cr). 

“Le competenze assistenziali ed educative del personale infermieristico” FsC dal 27.03 al 20.12.16 
Palmanova; (8 cr). 

Anno 2015 

“Le competenze assistenziali ed educative del personale infermieristico”; FsC dal 16.03 al 30.12.2015; 
Palmanova (UD); (8 cr). 

“Strategie assistenziali nella presa in carico del paziente a rischio e/o con Lesioni da Pressione”; 
23.04.15 Udine (5 cr). 

Anno 2014 

“Formazione dei tutor per la prevenzione e il trattamento delle LdP” FsC settembre-dicembre; Palmanova (UD)  

“Il Trattamento delle Lesioni da Pressione”, 13 ottobre 2014, Udine 
 Anno 2013 

“Revisione del percorso assistenziale del paziente in carico alla SOC di Medicina”: 20.01.13 modulo 1”  
"Prevenzione e cura delle LDD: Best Practice - Audit – Bundle”: 21-28 febbraio, 7 marzo:  modulo 1; presso l’ASS4 

“Medio Friuli” per un totale di ore 6.00 
“Revisione del percorso assistenziale del paziente in carico alla SOC di Medicina: modulo 1”; 17 aprile – 16 giugno. 
"Prevenzione e cura delle LDD: Best Practice - Audit – Bundle”: 3 – 10 ottobre:  modulo 4 presso l’ASS4 “Medio Friuli” per 
un totale di ore 6.00 
“Uso dell'algoritmo TIME per aumentare le conoscenze e la pratica clinica nel campo del wound care"; FsC giugno-

dicembre presso l’ASS n. 5 “Bassa Friulana” per un totale di ore 48 
“Formazione dei tutor per la prevenzione e il trattamento delle LdP”; FsC settembre-dicembre  presso l’ASS n. 5 “Bassa 

Friulana” per un totale di ore 24 
“Revisione del percorso assistenziale del paziente in carico alla SOC di Medicina”; 13 dicembre:  modulo 1” per un totale 

di 3.30 ore. 
“Prevenzione e trattamento delle Lesioni da compressione: presentazione prontuario medicazioni avanzate e buone 

pratiche”; 25 maggio – 10 giugno: per un totale di 4 ore. 

 

PARTECIPAZIONE A LAVORI DI RICERCA  Pubblicazione delle Linee Guida Regionali “Lesioni da pressione: prevenzione e trattamento, Linea guida Regione Friuli 
Venezia Giulia; Trabona R, Agnoletto AP, Bertola D, Fregonese F, Papa G, Prezza M, Vallan M,; 2013” 

Pubblicazione delle Linee Guida Regionali:  “Superfici Antidecubito: caratteristiche e criteri di scelta per l’utilizzo e 
l’acquisizione” su  I QUADERNI  supplemento de “L’Infermiere n. 1/07 A.A.V.V  2007 

Pubblicazione delle Linee Guida Regionali:  “Superfici Antidecubito: caratteristiche e criteri di scelta per l’utilizzo e 
l’acquisizione” sul sito dell’Agenzia Regionale della Sanità del Friuli Venezia Giulia, www.sanita.fvg.it  
A.A.V.V.  2006 

Assistenza domiciliare a pazienti con lesioni da decubito: indagine sulle conoscenze del care giver sulla gestione del 
problema A.A.V.V. 

"Vetrina della qualità" Progetti regionali "infezioni ospedaliere" "Allattamento al seno" "Lesioni da decubito" e "Ospedale 
senza dolore" Pasian di Prato maggio 2004 

Prevenzione e trattamento delle lesioni da decubito per l'ospedale ed il territorio. Coinvolgimento del personale per 
l'elaborazione di un protocollo.  A.A.V.V. 

Congresso Nazionale A.N.M.D.O. "Ospedale e territorio" Sorrento giugno 1999 
Referente aziendale per lo studio europeo di prevalenza delle Lesioni da Decubito progettato e condotto dall’European 

Pressare Ulcer Advisory Panel e coordinato per l’Italia da A. Cavicchioli (Modena), 14 novembre 2001. 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

   

Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 1981: Scuola Infermieri Professionali di Palmanova (UD)  -  Diploma di Infermiere Professionale 
1986: A.S.S. 5  “Bassa Friulana” di Palmanova - Abilitazione a Funzioni Direttive 
1999: Istituto Tecnico “D’Aronco” – Gemona del Friuli (UD) - Diploma di Maturità per Tecnico dei Servizi 



  

Sociali 
2001: Policlinico Universitario di Modena -  Diploma di perfezionamento in Wound Care (cura delle 

lesioni e ferite) 
2011: Università di Firenze -   Laurea Specialistica in Scienze Infermieristiche e Ostetriche 

 
 
 
 

ATTIVITÀ DI AUTOFORMAZIONE  
 

 • “La formazione come processo. Modulo Introduttivo”8/5/18, Palmanova (UD) (11,2 cr.) 

• “QUALE DIGNITÀ E QUALE TUTELA DEI DIRITTI DEI PAZIENTI E DEI 
PROFESSIONISTI? - 70° ANNIVERSARIO DALLA PRESENTAZIONE DEI DIRITTI 
UNIVERSALI DELL'UOMO (ONU)”; 11 maggio 2018 Udine  

• “ Il Lean Management nella sanità del Friuli Venezia Giulia: migliorare il sevizio ai pazienti 
riducendo lo spreco di tempi e risorse: le esperienze aziendali.” 14/6/18 Udine (1,2 cr.) 

• “Nuove tecnologie ed evidenze cliniche nel trattamento delle lesioni del piede diabetico”, 
5/5/18 Duino (TS) 

• “Ruolo e responsabilità del Responsabile del Procedimento, Direttore Lavori e Direttore 
Esecuzione Contratto”,25/9/18, Palmanova (UD). 

• “Nuovo regolamento U.E. Privacy”, 25/9/18, Palmanova (UD). 

• LINEE GUIDA DEL PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE, CORRUZIONE E 
TRASPARENZA”, 20/10/18, Roma. 

• “La politica del cambiamento nella sanità in FVG. Esperienze a confronto: quali opportunità 
per gli infermieri?”; 12/10/18, Udine (4,9 cr.) 

-------------------------------- 

•  “VI Congresso Nazionane della corte di Giustizia per il Diritto alla Salute” 17-19 novembre 
2017, Rimini. 

• “La formazione specifica sulla sicurezza in azienda”; 17/10 Palmanova (14 cr) 

• Corso di formazione “WWW.Walking on Wound Care”; 26-27 ottobre 2017, Milano 

• “Lean management: avvio del progetto regionale”. Udine 14 settembre 2017 (5 cr); 

• “Giornata IPASVI sul Dlgs 50/2016 “Codice degli appalti e concessioni”” 19.04.17 Roma. 

• “Codice deontologico dell'infermiere” 4.02.17, Roma. 

• “Giornata IPASVI sull'anticorruzione e sulla trasparenza”, 3.02.17, Roma. 

• “Dalla progettazione alla realizzazione dell'ospedale per intensità di cura”; 14-15 febbraio 
2017, MI Università Cattolica del sacro cuore. (10 cr) 

• “Fare di più non significa fare meglio. Il contributo degli infermieri per un'assistenza sobria, 
rispettosa e giusta”; 9.05.17; Udine (4,3 cr). 

• “La Formazione dei Link Professional della Rete Cure Sicure FVG”; 29 maggio 2017; Udine 

• “La gestione del paziente disfagico” ; 7 giugno 2017; Palmanova (UD) 

------------------------ 

• “ECM istruzioni per l'uso” . 28.04.2016; Palmanova (UD); 5 ore; (5 cr.) 

• “Aggiornamenti in tema di aspetti previdenziali ed assicurativi e responsabilità del 
personale sanitario”. 25.5.2016; Palmanova (UD); (10 cr.). 

• “Infermiere e violenza sulle donne”: 12.05.2016; Udine (3 cr). 

• “Approccio multidisciplinare: la gestione del paziente con lesioni cutanee dell'arto 
inferiore”;. Quinto di treviso (TV);  2.12.16; (4 cr) 

• “Giornata della sicurezza e della qualità delle cure 2016”; 20.10.16 Udine (3,5 cr). 

• “Studio incidenza per il monitoraggio delle lesioni da pressione in FVG”; FsC dal 15.02 al 
20.12.16 Udine; (16 cr). 

----------------------- 

• “La formazione generale della sicurezza in azienda”; 9.12.15 Palmanova (UD); (5 cr) 

• “L'inserimento del personale di supporto nell'equipe assistenziale: analisi delle esperienze 
delle competenze e delle responsabilità”; 13.11.15 Empoli; (3 cr) 

• “Giornata della sicurezza e della qualità delle cure”; 26.10.15 Udine (2 cr). 

• “La riforma sanitaria in FVG”; 8.10.15 Udine (4 cr). 

• “Valutare per decidere” 22.05.15 Gazzada Schianno (VA); (7 cr) 

------------------------- 

• “ V Congresso Nazionale CO.R.TE.” – 6, 7, 8 Marzo 2014 – Roma 

• “Misure assistenziali nella frattura di femore” 19 marzo 2014, Palmanova 2014 



  

• “Il profilo delle competenze in Day Surgery” 14-15 maggio 2014, Rimini 

• “Day Surgery: quale ruolo nella nuova organizzazione della Sanità?”, 15-16 maggio 2014, Rimini 

• Visita al Centro Ricerca e Sviluppo ConvaTec; 1-3 luglio 2014 Deeside, Chester (UK) 

• “Le Lesioni da Pressione (Due Anni Dopo) e le Ulcere del Piede Diabetico”, 13 giugno 2014, Duino (TS) 

------------------------- 

• “Corso formativo teorico e pratico sul bendaggio elastocompressivo”  15 gennaio a Latisana, e 16 gennaio 
Palmanova 2013 

• “L’attività per obiettivi, la presenza in servizio, la pronta disponibilità” Palmanova 31 gennaio 2013 

• “La reportistica quale strumento di supporto alla gestione dei servizi ospedalieri” Palmanova 10 maggio 2013 

• “WAB WOUND CARE ADVISORY BOARD” 3 modulo(Incontro di: Infermieri, Medici e Farmacisti esperti in 
Wound Care provenienti da tutte le regioni d'Italia e la partecipazione di alcuni Economi. Giornate dedicate a 
lavori di approfondimento di diversi aspetti del Wound care: la ricerca, l'assistenza e la prescrizione a livello 
territoriale, la formazione per formatori, l'identificazione di criteri oggettivi  da utilizzare nelle gare di 
approvigionamento dei materiali, ecc.) Copenaghen 12 –13 maggio 

• “Formazione antincendio del personale: uso degli estintori” Palmanova, 19 giugno 2013 

• “Il paziente con lesioni cutanee a rischio di infezione o infette: focus sugli antisettici” Udine 22 marzo 2013 

 

 
2 gennaio 2019                  

  
 
 
 

Francesca Fregonese 

 


