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1. Oggetto e obiettivi

La procedura ha per oggetto la fornitura di apparati di rete Cisco e relativi accessori che saranno
utilizzati come Centri-Stella del Presidio Ospedaliero Universitario Santa Maria della Misericordia
dell’lASUFC (Azienda Sanitaria Universitaria Friuli Centrale.)

L'affidamento & finalizzato alla sostituzione degli attuali apparati e ad uniformare il parco
macchine di rete aziendale coerentemente con I’architettura di rete gia in uso presso gli altri
presidi ospedalieri dell'ASUFC garantendo la standardizzazione tecnologica e relativa gestione

tecnica e manutentiva.

2. Descrizione della fornitura

La seguente Tabella individua in grassetto il codice prodotto principale a cui seguono (codice

prodotto indentato) i relativi accessori:

C9500-32C-A Catalyst 9500 32-port 100G only, Advantage 1 3 3
CX LEVEL 1 8X7NCDCatalyst 9500 32port 3 36
CON-LINCD-C95AC032 100G only Advanta 1 mesi 3
C9500-DNA-32C-A C9500 DNA Advantage, Term License 1 3 3
CON-L1SWT-C9532CA CX LEVEL 1 SW SUB CX LEVEL 1 SW SUB 1 3 36
C9 mesi
C9500-DNA-A-3Y Cisco Catalyst 9500 DNA Advantage 3 Year 1 3 36
License mesi
C9K-PWR-1600WAC-R  Catalyst 9500 1600W Power Supply 1 3 3
CIK-PWR-1600WACR/2 1600W AC Config 4 Power Supply front to back 1 3 3
cooling
C9K-T2-EANTRAY Catalyst 9500 Type 5 front to back cooling Fan 5 3 15
C9500-NW-A C9500 Network Stack, Advantage 1 3 3
S9500UK9-1715 CAT9300/9400/9500/9600 UNIVERSAL 1 3 3
NETWORK-PNP-LIC Network Plug-n-Play Connect for zero-touch 1 3 3
device deployment
C9500-RFID RFID Selected 1 3 3
CAB-TA-EU Europe AC Type A Power Cable 2 3 6
C9K-F1-SSD-BLANK Cisco pluggable SSD storage 1 3 3
C9500-SSD-NONE No SSD Card Selected 1 3 3
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C9500-48Y4C-A Catalyst 9500 48-port x 1/10/25G + 4-port 1

40/100G, Advantage

CX LEVEL 1 8X7NCDCatalyst 9500 48port x 3 36
CON-L1INCD-C9504YA4 11025G 4por 1 mesi
C9500-DNA-48Y4C-A C9500 DNA Advantage, Term License 1 3 3
CON-L1SWT-C9548Y4A g;( LEVEL 1 SW SUB CX LEVEL 1 SW SUB 1 3 n?eGSi
C9500-DNA-A-3Y C_|sco Catalyst 9500 DNA Advantage 3 Year 1 3 36 _ 3

License mesi
CIK-PWR-650WAC-R gcsngl\i/xg;AC Config 4 Power Supply front to back 1 3 3
C9K-T1-FANTRAY Catalyst 9500 Type 4 front to back cooling Fan 2 3 6
C9500-NW-A C9500 Network Stack, Advantage 1 3 3
S9500UK9-1715 CAT9300/9400/9500/9600 UNIVERSAL 1 3 3
NETWORK-PNP-LIC Network Plug-n-Play Connect for zero-touch 1 3 3

device deployment
CAB-9K10A-EU Power Cord, 250VAC 10A CEE 7/7 Plug, EU 2 3 6
CIK-PWR-650WAC-R/2 gcs)gl\i/:]/éAC Config 4 Power Supply front to back 1 3 3
C9K-F1-SSD-BLANK Cisco pluggable SSD storage 1 3
C9500-SSD-NONE No SSD Card Selected 1 3
C9500-RFID RFID Selected 1 3

QSFP-100G-LR-S= 100G QSFP28 100G-LR, 10km SMF, duplex, LC
Connector

16

QSFP-40/100-SRBD= 100G and 40GBASE SR-BiDi QSFP Transceiver,
LC, 100m OM4 MMF

3. Condizioni di Fornitura

La fornitura & prevista in un’unica soluzione. La consegna dovra essere eseguita entro 30 gg
solari dalla data di emissione dell’ordinativo di fornitura NSO. Le licenze/supporti indicati nella
tabella dovranno avere una durata di 36 mesi, decorrenti dalla data di attivazione, e dovranno

essere ricompresi nell'offerta economica per l'intera durata contrattuale.

4. Caratteristiche tecniche minime

Tutti gli apparati Cisco oggetto della presente fornitura, dovranno essere nuovi di fabbrica,
originali, non rigenerati (refurbished), non ricondizionati, quindi inclusi nel loro packaging
originale e provenienti dalla filiera commerciale ufficiale del produttore o dei relativi partner

autorizzati.



In sede di offerta l'operatore economico dovra presentare la documentazione tecnica del

prodotto offerto, affinché ASUFC possa verificarne l'idoneita tecnica.

Al fine di evitare forniture di licenze software non autorizzate ed apparati non originali,
rigenerati, usati o provenienti da canali non autorizzati, I'ASU FC si riserva di verificare
direttamente anche mediante consultazione dei sistemi Cisco o richiesta di conferma al
produttore, I'autenticita dei prodotti, la corretta registrazione delle licenze e la provenienza degli

apparati dalla filiera ufficiale.

L'Operatore economico su richiesta della Stazione Appaltante, & tenuto a produrre la
documentazione comprovante l'originalita dei prodotti, la provenienza dalla filiera commerciale

ufficiale del produttore e la legittima commercializzazione degli stessi.

Prima della consegna degli apparati, I'aggiudicatario dovra fornire alla Stazione Appaltante i
numeri di serie degli stessi al fine di consentire la verifica sull’originalita dei prodotti e Ia

provenienza degli stessi da canali autorizzati.

Gli apparati di rete, le licenze e gli accessori dovranno essere idonei alla registrazione e
all'attivazione dei servizi Cisco Smart Licensing, nonché all'attivazione dei contratti di supporto
facenti parte della fornitura (vedasi codici: CON-L1NCD-C95AC032, CON-L1SWT-C9532CA,
CON-L1INCD-C9504YA4 e CON-L1SWT-C9548Y4A), senza limitazioni o impedimenti derivanti

dalla provenienza del prodotto o da precedenti registrazioni.

La consegha di prodotti, accessori e/o componenti, non originali, non supportabili dal
produttore, provenienti da canali non autorizzati o non registrabili nei sistemi Cisco costituira
grave inadempimento contrattuale e comportera il rifiuto della fornitura, nonché la sostituzione
di quanto non conforme con materiale proveniente da canali ufficiali senza alcun onere
aggiuntivo per la Stazione Appaltante ed entro 30 giorni naturali dalla notifica della non
conformita di quanto fornito in sede di prima consegna. Nell’eventualita in cui le verifiche di
conformita degli apparati, e relativi accessori e/o componenti, consegnati successivamente
dovessero dare nuovamente esito negativo, la Stazione Appaltante si riservera di procedere alla

risoluzione contrattuale.

5. Collaudo della fornitura

La verifica di conformita sara effettuata dal DEC o dal personale dell’ASU FC da questi incaricato,
mediante collaudo, a seguito della consegna della fornitura.

Eventuali non conformita quantitative e/o qualitative dei componenti indicati al presente



Capitolato tecnico, riscontrate in sede di collaudo, saranno segnalate all’operatore economico
aggiudicatario mediante apposite note formali.

L'accettazione dell'intera fornitura, e conseguentemente il diritto alla fatturazione della stessa,
avverra solo al termine di tutte le attivita di verifica di conformita ritenute opportune, e alla

sottoscrizione del collaudo positivo senza alcuna riserva da parte della Stazione Appaltante.

6. Garanzia e Assistenza

Tutti i prodotti devono essere coperti da garanzia per un periodo di due anni decorrenti dal
collaudo positivo della fornitura.

Durante il periodo di durata contrattuale dei contratti di assistenza facenti parte della presente
fornitura (vedasi codici: CON-L1NCD-C95AC032, CON-L1SWT-C9532CA, CON-L1NCD-C9504YA4
e CON-L1SWT-C9548Y4A), in caso di problematiche inerenti gli apparati e il materiale fornito, la
Stazione Appaltante (o altro Soggetto da questa delegato) contattera il fornitore che, a tal fine,
dovra garantire apposito servizio di assistenza tecnica per tutta la durata del periodo di vigenza
dei contratti sopra specificati (36 mesi) attivo 24h 7 giorni su 7 mediante i canali che verranno
comunicati alla Stazione Appaltante e operativi in lingua italiana.

Ogni richiesta di intervento e/o assistenza dovra essere identificata da apposito ticket e la
risoluzione del guasto o dell'anomalia dovra avvenire nel pieno rispetto dei contratti di
assistenza acquistati. Il servizio di assistenza si intende comprensivo di tutti gli interventi “on
site” necessari a ripristinare il completo funzionamento degli apparati oggetto di fornitura e

relativi accessori e parti componenti.

7. Penali

L'operatore economico aggiudicatario & responsabile del corretto espletamento di ogni
prestazione richiesta nel Disciplinare di gara e nel capitolato tecnico e deve garantire la totale
copertura dei danni arrecati, direttamente o indirettamente, ad ASU FC derivanti dalla mancata,

inadeguata o ritardata effettuazione degli adempimenti previsti, senza diritto ad alcuna rivalsa.

Fatti salvi gli impedimenti dovuti a forza maggiore o caso fortuito (eventi imprevedibili o
eccezionali per i quali I'aggiudicatario non abbia trascurato le normali precauzioni in rapporto
alla delicatezza e alla specificita delle prestazioni, non abbia omesso di trasmettere tempestiva
comunicazione all’ASU FC, o imputabili all’ASU FC), qualora I'appaltatore non ottemperi ad uno
qualsiasi degli obblighi assunti con l'aggiudicazione del contratto, I'’ASU FC potra applicare le

seguenti penali:

n. Importo Penale

1 € 100,00 Per ogni giorno di ritardo nella consegna della




fornitura

per ogni giorno di ritardo nella sostituzione del
materiale non conforme, decorrente dal

supermercato del termine di 30 giorni naturali
come previsto dal presente Capitolato tecnico

2 € 100,00

Le penali potranno essere applicate singolarmente o cumulativamente, laddove se ne dovessero
riscontrare le condizioni, in riferimento a quanto sopra scritto. L'importo delle penali non puo,
pena la risoluzione del contratto per grave inadempimento, superare il limite del 10%
dell'importo del contratto. L'Operatore economico aggiudicatario prende atto che l'applicazione
delle penali previste dal presente paragrafo non preclude il diritto ASU FC a richiedere il

risarcimento degli eventuali maggiori danni.

L'applicazione della penale dovra essere preceduta da contestazione a mezzo di P.E.C. rispetto
alla quale I'Operatore economico avra facolta di presentare, entro e non oltre il termine di 10
(dieci) giorni dalla ricezione della stessa, eventuali controdeduzioni a mezzo P.E.C.

Nel caso in cui le controdeduzioni non siano accoglibili ovvero non vi sia stata risposta o la
stessa non sia giunta nel termine indicato, potranno essere applicate all’'Operatore economico

aggiudicatario le penali a decorrere dall‘inizio dell'inadempimento.

E fatta salva la facoltd di ASU FC di risolvere il contratto dopo I'applicazione di tre penalita,

cumulabili tra loro.

Le penali vengono applicate mediante emissione di note di addebito e scontate mediante
decurtazione del corrispettivo in sede di pagamento dello stesso. Nei casi in cui i corrispettivi
liquidabili all’Operatore economico aggiudicatario non siano sufficienti a coprire I'ammontare
delle penali o quello di eventuali ulteriori danni causati, ASU FC potra rivalersi sul deposito

cauzionale definitivo.
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