
 

Pag. 1 a 6 

 

Azienda sanitaria universitaria Friuli Centrale – ASU FC 
Sede Legale: Via Pozzuolo 330 – 33100 Udine UD 

CF e PI 02985660303 – PEC asufc@certsanita.fvg.it 
 

 

 

 

SOC APPROVVIGIONAMENTO BENI E SERVIZI 

FC25SER095 | AVVISO ESPLORATIVO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

FINALIZZATO ALL’AFFIDAMENTO DI SERVIZI DI SORVEGLIANZA, DI GESTIONE DI 

EMERGENZE PSICHIATRICHE E DI ASSISTENZA A FAVORE DI MINORI CON 

DISTURBI NEUROPSICHIATRICI, DI ADULTI CON DISTURBI PSICHIATRICI E DI 

DISABILI MINORI E ADULTI IN CARICO AD ASU FC PER UN PERIODO DI 36 MESI 

Scadenza: 14.10.2025 ore 12:00 

PREMESSE 

L’ASU FC, Azienda Sanitaria Universitaria Friuli Centrale, intende esperire una procedura 

negoziata senza bando, ai sensi dell’art. 50, co. 1, lett. e), D.lgs. n. 36/2023, previa 

consultazione preliminare degli Operatori Economici individuati sulla base indagini di mercato. 

La procedura di gara è finalizzata ad acquisire Servizi di sorveglianza, di gestione di emergenze 

psichiatriche e di assistenza a favore di minori con disturbi neuropsichiatrici, di adulti con disturbi 

psichiatrici e di disabili minori e adulti in carico ad ASU FC per un periodo di 36 mesi. 

L’eventuale procedura di gara verrà espletata in modalità telematica, sulla Piattaforma di E-

Procurement eAppaltiFVG. 

L’Operatore economico dovrà quindi essere iscritto alla suddetta piattaforma: 

https://eappalti.regione.fvg.it/web/registrazione.html  

telefono: 800 098 788; 

supporto.eappalti@appalti.regione.fvg.it  

In caso contrario non sarà invitato alla procedura di gara. 

L’eventuale affidamento avverrà mediante l’adozione del criterio dell’offerta economicamente più 

vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità prezzo, ai sensi degli artt. 50, co. 

1, lett. e) e 108, co. 2, lett. a) D.lgs. n. 36/2023. 

L’Azienda Sanitaria si riserva la facoltà di interrompere in qualsiasi momento ovvero di 

sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, il presente procedimento o di non dare 

seguito all’affidamento di che trattasi, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna 

pretesa. 

1. STAZIONE APPALTANTE 

Azienda Sanitaria Universitaria Friuli Centrale (ASU FC), con sede legale in Via Pozzuolo, n. 330 

33100 Udine (UD) e sede operativa in P. le S.M. della Misericordia, n. 15 – 33100 Udine (UD); 

Ufficio competente: S.O.C. Approvvigionamento Beni e Servizi; 

PEC: asufc@certsanita.fvg.it; 

https://eappalti.regione.fvg.it/web/registrazione.html
mailto:supporto.eappalti@appalti.regione.fvg.it
mailto:asufc@certsanita.fvg.it
Da riportare in ogni risposta: 
 Prot. n.   0152865   -   P   /  GEN   /  ASUFC 
 Data   29/09/2025
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telefono: 0432/552077; 

Responsabile Unico di Progetto: avv. Ladi De Cet. 

1.1 Luogo di esecuzione del servizio 

Strutture di ricovero o di Pronto Soccorso di ASU FC di seguito indicate: 

- strutture di urgenza ed emergenza (Pronto Soccorso, Pronto Soccorso Pediatrico, Medicine di 

Urgenza e SPDC); 

- aree semi intensive; 

- strutture pediatriche (SOC Clinica Pediatrica, SOC Pediatria Latisana – Palmanova, SOC Pediatria 

San Daniele del Friuli, SOSD Pediatria Tolmezzo). 

Il servizio potrà essere eventualmente attivato da altre strutture aziendali in relazione alla specifica 

condizione psichiatrica del paziente. 

2. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 

L’appalto, costituito da un unico Lotto, ha ad oggetto l’affidamento di Servizi di sorveglianza, di 

gestione di emergenze psichiatriche e di assistenza a favore di minori con disturbi neuropsichiatrici, 

di adulti con disturbi psichiatrici e di disabili minori e adulti in carico ad ASU FC per un periodo di 

36 mesi. 

La richiesta di intervento potrà essere attivata dalle ore 08:00 alle ore 20:00, 7 giorni su 7, 

compresi i giorni festivi e feriali, mediante contatto telefonico al numero (fisso o mobile) messo a 

disposizione dall’Operatore economico, cui seguirà l’invio, tramite e-mail, del modulo di attivazione 

riepilogativo della richiesta telefonica. 

Gli interventi richiesti all’Operatore economico potranno avere ad oggetto le attività di seguito 

indicate: 

- attività di sorveglianza, di gestione di emergenze psichiatriche e di assistenza a favore di minori 

con disturbi neuropsichiatrici; 

- attività di sorveglianza, di gestione di emergenze psichiatriche e di assistenza a favore di adulti 

con disturbi psichiatrici; 

- servizi di sorveglianza a favore di disabili minori o adulti; 

- servizio di sorveglianza educativa o sanitaria a favore di minori con provvedimento dell’autorità 

giudiziaria; 

- eventuale attività di accompagnamento di paziente minore presso altri centri aziendali o in 

convenzione per lo svolgimento di visite mediche o di altre attività assistenziali. L’attività di 

trasporto dovrà essere eseguita mediante mezzi ASU FC. 

Per le specifiche modalità di attivazione si rimanda al Capitolato di gara. 

2.1 Destinatari del servizio 

Destinatari del servizio sono: 

- minori con disturbi psichiatrici; 

- adulti con disturbi psichiatrici; 

- pazienti con disabilità; 
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- minori con provvedimento dell’autorità giudiziaria; 

secondo il quadro clinico che verrà dettagliato nel Capitolato tecnico. 

2.2 Tempi di attivazione degli interventi 

Il servizio dovrà essere attivato entro le 6 (sei) ore dalla richiesta telefonica di attivazione del 

servizio. 

2.3 Fabbisogni 

Non essendo possibile una quantificazione a priori del numero esatto di interventi e delle figure 

professionali richieste, è stato stimato, con un margine di approssimazione, anche sulla base del 

dato storico aziendale un fabbisogno complessivo annuo presunto di 3.000,00 ore. 

3. DURATA DELL’APPALTO E OPZIONI 

Il presente servizio decorre della data di sottoscrizione del relativo contratto e avrà una durata di 

36 (trentasei) mesi. 

3.1 Opzioni 

La Stazione Appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni, per 

una durata massima pari ad ulteriori 12 (dodici) mesi. 

I volumi di attività indicati nel presente documento devono intendersi presunti e indicativi; 

l’esecuzione contrattuale potrà subire delle variazioni in aumento o in diminuzione nel corso del 

periodo contrattuale. 

ASU FC si riserva la facoltà di recedere in ogni momento e senza oneri a proprio carico dal presente 

appalto, previo preavviso di almeno 30 (trenta) giorni naturali e consecutivi decorrenti dall’invio 

della notifica tramite PEC. 

4. IMPORTO ECONOMICO 

I corrispettivi unitari posti a base di gara sono i seguenti: 

Valore Massimo ex art. 14, D.lgs. n. 36/2023 (al netto dell’IVA e/o di altre imposte e contributi di legge) 

Numero 

Lotto 

Importo a base d’asta per 

36 mesi 

Oneri aggiuntivi della sicurezza 

non soggetti a ribasso 

Opzione di rinnovo 12 

mesi 
Valore massimo 

1 € 287.230,47 € 250,00 € 95.743,49 € 383.223,96 

Il valore massimo stimato dell’appalto è pari a € 383.223,96 comprensivo delle opzioni e degli 

oneri aggiuntivi della sicurezza non soggetti a ribasso. 

Si precisa che saranno remunerati i soli interventi effettivamente attivati e debitamente 

rendicontati, previa acquisizione del riscontro di regolare esecuzione degli stessi rilasciata dai 

competenti Uffici di ASU FC. 

5. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 

Potranno presentare manifestazione di interesse i soggetti in possesso dei seguenti requisiti: 

- assenza di cause di esclusione di cui agli artt. 94 e ss. del D.lgs. 36/2023; 

- requisiti speciali, ai sensi dell’art. 100 del D.lgs. n. 36/2023, nei termini indicati nel successivo 

paragrafo, relativi all’Operatore economico e al personale dallo stesso impiegato. 
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6.1 REQUISITI SPECIALI 

6.1.1 REQUISITI DELL’OPERATORE ECONOMICO 

❖ Requisiti di idoneità professionale 

Iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura o nel 

registro delle commissioni provinciali per l’artigianato o presso i competenti ordini professionali 

per un’attività pertinente anche se non coincidente con l’oggetto dell’appalto. 

Per l’operatore economico di altro Stato membro, non residente in Italia è richiesto di dichiarare, 

ai sensi del d.P.R. n. 445/2000, di essere iscritto in uno dei registri professionali o commerciali 

degli altri Stati membri di cui all’allegato II.11 del Codice. 

In caso di partecipazione in forma associata il possesso del requisito deve essere garantito dai 

tutti gli operatori partecipanti. 

❖ Requisiti di capacità economica e finanziaria 

Fatturato globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni precedenti a quello in cui 

è stata pubblicata la gara almeno pari a € 383.223,96. 

La comprova del requisito è fornita mediante uno dei seguenti documenti; 

- per le società di capitali mediante bilanci, o estratti di essi, approvati alla data di scadenza del 

termine per la presentazione delle offerte corredati dalla nota integrativa; 

- per gli operatori economici costituiti in forma di impresa individuale ovvero di società di persone 

mediante copia del Modello Unico o la Dichiarazione IVA; 

dichiarazione resa, ai sensi e per gli effetti dell’art. 47 d.P.R. n. 445/2000, dal soggetto o organo 

preposto al controllo contabile della società ove presente (sia esso il Collegio sindacale, il revisore 

contabile o la società di revisione), attestante la misura (importo) del fatturato dichiarato in sede 

di partecipazione, 

Per le imprese che abbiano iniziato l’attività da meno di tre anni, il requisito di fatturato è 

rapportato al periodo di attività effettivamente svolto. 

❖ Requisiti di capacità tecnica e professionale 

Non richiesti per il Servizio di cui in oggetto. 

7. PROCEDURA DI AGGIUDICAZIONE 

L’eventuale affidamento avverrà mediante l’adozione del criterio dell’offerta economicamente più 

vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità prezzo, ai sensi della normativa 

vigente. 

La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica sarà effettuata in ragione dei seguenti 

punteggi: 
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 PUNTEGGIO MASSIMO 

Offerta tecnica 85 

Offerta economica 15 

TOTALE 100 

Il punteggio Totale (PTOT) per ciascuna offerta sarà così determinato: 

PTOT = PT + PE 

Dove: 

PT = somma dei punti attribuiti all’Offerta tecnica; 

PE=somma dei punti attribuiti all’Offerta economica. 

8. TERMINI E MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

Gli operatori economici interessati ad essere invitati dovranno far pervenire la propria 

manifestazione di interesse entro e non oltre le ore 12:00 del giorno 14.10.2025 a mezzo 

PEC all’indirizzo asufc@certsanita.fvg.it Si chiede per praticità di indicare nell’oggetto del 

messaggio PEC la seguente dicitura: “FC25SER095 – Manifestazione di interesse”, inviando la 

seguente documentazione: 

❖ istanza di manifestazione d’interesse, come da fac-simile allegato, sottoscritta digitalmente 

dal legale rappresentante dell’Operatore economico. In caso di partecipazione in forma 

associata dovrà essere specificata la quota di partecipazione all’esecuzione del servizio di 

ciascuna impresa; 

❖ scheda fornitore sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante dell’Operatore 

economico; 

❖ dichiarazione sostitutiva, resa ai sensi del d.P.R. n. 445/2000, attestante il possesso di: 

o requisiti di ordine generale previsti dagli artt. 94 e ss. D.lgs. n. 36/2023; 

o requisiti speciali, richiesti dal paragrafo 6.1.1 del presente Avviso; 

❖ ogni altra informazione e/o osservazione ritenuta utile. 

Il termine per il ricevimento delle manifestazioni di interesse è inderogabile (a pena di 

esclusione). Le istanze pervenute oltre il termine indicato non saranno ammesse. 

Non verranno prese in considerazione le manifestazioni di interesse presentate da soggetti che 

presentino incertezza assoluta sul contenuto o sulla provenienza della manifestazione di 

interesse. 

9. CONDIZIONI GENERALI 

Con il presente avviso non è posta in essere alcuna gara d’appalto ad evidenza pubblica, ma 

esclusivamente un’indagine volta ad individuare gli operatori economici in possesso dei requisiti 

richiesti. 

In caso di avvio della procedura, ASU FC provvederà ad adottare i conseguenti atti ai sensi di 

quanto disposto dal D.lgs. 30/2023 e s.m.i. 

mailto:asufc@certsanita.fvg.it
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ASU FC si riserva la facoltà di sospendere e/o revocare l’indagine ovvero non dar corso ad alcun 

successivo atto nel caso venga meno l’interesse ad attivare l’iniziativa in argomento, pertanto 

nessun rapporto giuridico, diritto o interessi si verranno a costituire a seguito della presentazione 

della manifestazione di interesse. 

10. TUTELA DELLA PRIVACY 

Ai sensi del regolamento UE 2016/679 si informa che i dati forniti e raccolti in occasione del 

presente procedimento saranno utilizzati esclusivamente in funzione e per i fini dello stesso nel 

rispetto dei limiti stabiliti dalla Legge. 

Il personale a disposizione dell’Operatore Economico dovrà mantenere il segreto d'ufficio su fatti o 

circostanze concernenti l'organizzazione e l'andamento di ASUFC, dei vari servizi o comunque su 

fatti e circostanze dei quali abbia avuto notizia durante l'espletamento del servizio, con l'obbligo 

di riferire ogni caso rilevante al Rappresentante Responsabile che dovrà riferire al Responsabile 

del Distretto o ad un suo delegato. 

11. PUBBLICITÀ 

Il presente avviso viene pubblicato sul sito istituzionale di ASU FC alla sezione “Bandi di Gara” e 

sulla Banca dei dati nazionale dei contratti pubblici di ANAC. 

Eventuali richieste di chiarimenti potranno essere trasmesse a mezzo PEC all’indirizzo: 

asufc@certsanita.fvg.it (si chiede per praticità di indicare nell’oggetto del messaggio la seguente 

dicitura: “FC25SER095”) almeno 5 (cinque) giorni prima della scadenza del termine fissato per la 

presentazione delle manifestazioni di interesse. Le richieste di chiarimenti devono essere 

formulate in lingua italiana. 

Le risposte alle richieste di chiarimenti verranno pubblicate in forma anonima sul sito istituzionale 

di ASU FC alla sezione “Bandi di Gara”. 

mailto:asufc@certsanita.fvg.it
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