
 

 

Pag. 1 a 7 

 

 

Azienda sanitaria universitaria Friuli Centrale – ASU FC 
Sede Legale: Via Pozzuolo 330 – 33100 Udine UD 

CF e PI 02985660303 – PEC asufc@certsanita.fvg.it 
 

 

FC24SER102 Lotti 1 e 2 | Servizio di assistenza infermieristica domiciliare 

integrata del Distretto Socio Sanitario Friuli Centrale di Udine e altri servizi di 

natura infermieristica a favore del Dipartimento di Assistenza Territoriale di 

ASUFC per un periodo di 60 mesi 

CIG B30D03A803 - B30D03B8D 

RDO rfq_ 77620 

 

RISCONTRO AI QUESITI 

 

PER ENTRAMBI I LOTTI: 

1. Si chiede di specificare la suddivisione del personale attualmente 

impiegato tra i due lotti, sia quello pubblicato in tabella nei chiarimenti, che 

del personale in libera professione. 

2. In riferimento al riscontro al quesito 1 del 28.10.2024, si indica che 

“L’attuale erogatore dei servizi previsti al Lotto 1 voci a), b), parziale c), 

Lotto 2 voci d), e) impiega i lavoratori cui viene applicato il CCNL Coop. 

Sociali come indicato nell’”Allegato A.7 –Elenco personale da riassorbire”. 

L’attuale erogatore dei servizi previsi al Lotto 1 voce parziale c), Lotto 2 voce 

f) impiega il lavoratore dipendente cui viene applicato il CCNL Studi 

professionali (Cipa) come indicato nell’”Allegato A.7 – Elenco personale da 

riassorbire”. Al fine della compilazione del progetto di riassorbimento 

(obbligatorio come indicato del disciplinare di gara a pag. 33), si ha la 

necessità di saper per ogni operatore se sia dedicato al lotto 1 oppure al lotto 

2, vista anche l’elevata presenza di liberi professionisti presenti. Si richiede 

pertanto di indicare per ogni operatore il lotto di riferimento e, in caso di 

operatori che operino su entrambi i lotti, di indicare il monte ore dedicato al 

lotto 1 ed il monte ore dedicato al lotto 2. 

Si ricorda che la progettazione della presente procedura non trova esatta 

corrispondenza al servizio attualmente in essere. Ai fini di rispondere ai quesiti 1 e 2, 

si riporta in calce tabella con quanto trasmesso dagli attuali erogatori dei servizi che 

sostituisce integralmente le precedenti pubblicate. 



 

Pag. 2 a 7 

 

 
 

Azienda sanitaria universitaria Friuli Centrale – ASU FC 
Sede Legale: Via Pozzuolo 330 – 33100 Udine UD 

CF e PI 02985660303 – PEC asufc@certsanita.fvg.it 
 

2. In riferimento all’elenco del personale pubblicato, non si riscontra 

corrispondenza tra le prestazioni richieste da capitolato e gran parte delle 

figure indicate (magazziniere, impiegato pianificatore, impiegato ufficio 

gestione prelievi ematochimici). Si chiede pertanto conferma che tali figure 

non siano oggetto di clausola sociale, diversamente si chiede di chiarirne le 

mansioni e il servizio di destinazione, facendo esplicito riferimento alle 

prestazioni richieste dalla documentazione di gara. 

Si comunica che all’”Allegato A.7 _ Elenco personale da riassorbire” è stato indicato 

il dato così come fornito dall’attuale esecutore del servizio. Nella documentazione di 

gara sono state previste le attività così come necessarie per l’espletamento del 

servizio. 

3. Si domanda se l’ASUFC metta a disposizione, per ogni Lotto, un ufficio per 

la figura di Responsabile dell’appalto del gestore. 

No. 

4. Si chiede quale sia la durata degli eventi formativi sull’utilizzo dei 

programmi informativi dell’ente, cui il personale dell’aggiudicatario dovrà 

partecipare. 

Si prevede una formazione tra pari, dalla durata minima di 15 giorni di affiancamento. 

5. In riferimento a quanto indicato a pag. 31 del Capitolato, si chiede di 

meglio definire quali siano le strumentazioni professionali da fornire a carico 

dell’aggiudicatario, posto che il materiale necessario al trattamento e alle 

cure (art. 8) viene fornito dall’Azienda stessa (es. cannule, cateteri, 

materiale per prelievi, ecc. e quanto necessario per le attività di cui alla 

tabella a pag. 8, 9 e 10 del capitolato). 

Si richiama quanto previsto nella documentazione di gara. 

LOTTO 1 

6. In riferimento al servizio infermieristico domiciliare, si chiede di indicare 

un dato a consuntivo del numero di accessi e relativa durata attivati nelle 

ore notturne nell’ultimo anno. 

Si richiama quanto previsto nella documentazione di gara. Si precisa che la durata 

media degli accessi attivati nelle ore notturne è stata di circa 30 minuti cadauno. 
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7. Relativamente al servizio nell’ambito dell’accettazione prelievi, si 

domanda se la copertura delle fasce orarie indicate a pag. 16 sia da garantire 

indipendentemente dal numero di prelievi effettivamente effettuati. 

Si conferma. 

8. Si chiede quanti siano ad oggi i mezzi necessari per il trasporto di 

materiali/campioni biologici. 

Il presente dato non è in possesso della Stazione Appaltante. 

9. Si chiede conferma che i tempi di spostamento siano ricompresi nelle ore 

indicate nella tabella intensità-indicazioni a pag. 5/6 del Capitolato. 

Si conferma. 

LOTTO 2 

10. In relazione al servizio richiesto per la Casa circondariale di Tolmezzo, 

ai fini di una corretta valutazione della congruità del canone posto a base 

d’asta, si chiede di specificare: a) quanti siano gli accessi medi mensili del 

dentista per i quali si prevedono 4h di supporto da parte del personale 

infermieristico; b) una media delle ore previste per l’accesso settimanale per 

i prelievi; c) se le 3/4 ore ogni 3 mesi per affiancare gli accessi degli 

specialisti siano da intendersi comprensive di tutte le figure specialistiche 

indicate, o se si debbano intendere 3/4 ore ogni tre mesi per ciascuna 

specialità elencata. 

a) n. 4 accessi mensili della durata di 4 ore ciascuno (totale 16 ore/mese); 

b) n. 4 accessi mensili della durata di 3 ore ciascuno (totale 12 ore/mese); 

c) si intendono comprensive di tutte le figure specialistiche indicate. 

11. Si chiede conferma che i servizi di reperibilità infermieristica per la RP e 

CD di Udine e per la Casa Circondariale di Udine non siano ricompresi nella 

base d’asta, ma rientrino nelle opzioni contrattuali come indicato nel 

capitolato e quindi oggetto di accordi successivi in termini di remunerazione. 

Si richiama quanto previsto nella documentazione di gara. 

12. Si chiede un dato a consuntivo nell’ultimo anno del numero di attivazioni 

e relativa durata rispetto ai servizi di reperibilità infermieristica per la RP e 

CD di Udine e per la Casa Circondariale di Udine. 
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Con riferimento al lotto 2 voce d) “Servizio Infermieristico presso la Residenza 

Protetta (Comunità residenziale) e il Centro Diurno del Centro Gravi Gravissimi di 

Udine“ sono stati attivati n. 27 accessi della durata variabile tra 10 e 40 minuti. Con 

riferimento al lotto 2 voce e) “Servizio Infermieristico presso la Casa Circondariale di 

Udine” nell’ultimo anno non sono stati attivati accessi in reperibilità. 

13. Si chiede cortesemente di confermare se i disegni, grafici e tabelle da 

inserire nei fogli formato UNI A3 dell’offerta tecnica possano essere inseriti 

con un formato diverso da ARIAL dimensione 11 – interlinea 1 (purché 

leggibili). 

Gli eventuali disegni, grafici e tabelle possono essere inseriti in fogli formato UNI A3 

nel rispetto del numero massimo di facciate indicate nel Disciplinare di gara. 

14. Si chiede cortesemente di chiarire se nei fogli formato UNI A3 è possibile 

inserire dei testi al di fuori di tabelle, grafici e disegni (p.e. piccole premesse 

introduttive a tabelle, grafici e disegni). 

Si conferma nel rispetto del numero massimo di facciate indicate nel Disciplinare di 

gara. 
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Tab. 1 

PROGRESSIVO CCNL 
APPLICATO 

MANSIONE LIVELLO 
MONTE ORE 

SETTIMANALE 
TIPOLOGIA DI 
CONTRATTO 

NUMERO 
SCATTI 

DATA 
PROSSIMO 

SCATTO 

PERCENTUALE 
PART-TIME 

CONDIZIONI DI 
MIGLIOR FAVORE 

SERVIZIO 

1 Coop. Soc. MAGAZZINIERE Livello C1 38 ore  t. indeterminato 2 01/08/2025 100% 
Sup.assorb.mensile 

€53,06 
Lotto 1 

2 Coop. Soc. 
IMPIEGATO 

PIANIFICATORE 
Livello D2 38 ore  t. indeterminato 2 01/11/2024 100%   Lotto 1 

3 Coop. Soc. 

INFERMIERE DI 

CENTRALE 
OPERATIVA 

Livello D2 38 ore  t. indeterminato 2 01/11/2025 100% 
Sup.assorb.mensile 

€81,66 
Lotto 1 

4 Coop. Soc. 
IMPIEGATO 

PIANIFICATORE 
Livello D1 38 ore  t. indeterminato 5   100% 

Sup.assorb.mensile 
€133,51 

Lotto 1 

5 Coop. Soc. 

IMPIEGATO 

UFFICIO 

GESTIONE 
PRELIEVI 

EMATOCHIMICI 

Livello D1 38 ore  t. indeterminato 5   100% 
Sup.assorb.mensile 

€133,51 
Lotto 1 

6 Coop. Soc. 

IMPIEGATO 

UFFICIO 
GESTIONE 

PRELIEVI 

EMATOCHIMICI 

Livello D1 25 ore t. indeterminato 1 01/08/2026 65,78%   Lotto 1 

7 Coop. Soc. 
IMPIEGATO 

PIANIFICATORE 
Livello D1 38 ore  

t. determinato scad. 
15/02/2025 

  01/03/2026 100%   Lotto 1 

8 Coop. Soc. COORDINATORE Livello E1 38 ore  t. indeterminato 2 01/11/2024 100% 

Sup.assorb.mensile 

€96,58 + 

ind.coordinamento €255 
mensili+ ind.professionale 

€154,94 

Lotto 1 + Lotto 2 

9 Coop. Soc. 
INFERMIERE 
REFERENTE 

CGG 

Livello D2 38 ore  t. indeterminato   01/09/2025 100% 

Ind.referente €150 

mensili+ Ind.professionale 
€154,94 mensili + patto 

stabilità 1,82€h 

Lotto 2 

10 Coop. Soc. 
IMPIEGATO 

PIANIFICATORE 
Livello D1 30 ore  t. indeterminato 5     

Sup.assorb.mensile 

€126,84 
Lotto 1 

11 Coop. Soc. 
IMPIEGATO 

PIANIFICATORE 
Livello D1 38 ore  t. indeterminato 1 01/09/2026 100%   Lotto 1 

12 
Studi professionali 

(Cipa) 
INFERMIERE Livello 2 

40 ore (20 ore 

dedicate al 

servizio) 

t. indeterminato     100% 
Sup.assorb. Mensile € 

241,05 
Lotto 2 
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13 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 2 voce e) 

14 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) + Lotto 2 voce d) 

15 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a)    

16 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a)    

17 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) + Lotto 2 voce d) 

18 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) + Lotto 2 voce e) 

19 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce c) 

20 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) 

21 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ 

Lotto 1 voce a) + Lotto 1 voce b) + Lotto 2 

voce d) 

22 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a)    

23 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce b) 

24 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a)    

25 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a)    

26 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a)    

27 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a)    

28 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) + Lotto 2 voce d) 

29 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 2 voce d) 

30 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) + Lotto 1 voce b) 

31 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a)  

32 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) 

33 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) 

34 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) 

35 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) + Lotto 2 voce e) 

36 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) + Lotto 2 voce e) 

37 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) + Lotto 1 voce b) 

38 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) 
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39 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) + Lotto 1 voce b) 

40 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) + Lotto 1 voce b) 

41 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) + Lotto 1 voce b) 

42 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a)    

43 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a)    

44 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) + Lotto 1 voce b) 

45 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ 

Lotto 1 voce a) + Lotto 1 voce b) + Lotto 2 

voce d) 

46 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a)    

47 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ 

Lotto 1 voce a) + Lotto 1 voce b) + Lotto 2 

voce d) 

48 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a)    

49 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a)    

50 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) + Lotto 1 voce b) 

51 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a)    

52 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ 

Lotto 1 voce a) + Lotto 1 voce b) + Lotto 2 

voce d) 

53 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) + Lotto 2 voce e) 

54 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a)    

55 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 1 voce a) + Lotto 1 voce b) 

56 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 2 voce f)    

57 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 2 voce f)    

58 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 2 voce f)    

59 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 2 voce f)    

60 \ INFERMIERE \ \ 
Libero  

Professionista 
\ \ \ \ Lotto 2 voce f)    

 


