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FC23SER111 | GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA TELEMATICA 

PER L’AFFIDAMENTO DI UN SERVIZIO DI VIGILANZA CONTINUA 

ANTINCENDIO E SORVEGLIANZA ANTINCENDIO IN FAVORE 

DELL’AZIENDA SANITARIA UNIVERSITARIA FRIULI CENTRALE 

per un periodo di 36 (trentasei) mesi eventualmente rinnovabili per 

ulteriori 36 (trentasei) mesi.  

Riscontro alle richieste di chiarimenti 

RISCONTRO AI QUESITI 

1) Premesso che:  

− il personale con mansioni di Caposquadra deve essere inquadrato al 

Livello E del CCNL “Sorveglianza Antincendio” (Art. 15);  

− in ossequio a Criteri di valutazione dell’Offerta Tecnica “i caposquadra 

avranno svolto il servizio militare presso i Vigili del Fuoco oppure avranno 

svolto almeno 100 giorni di servizio in qualità di Vigile del Fuoco 

Discontinuo presso i Vigili del Fuoco”;  

Risulta di fondamentale importanza conoscere il numero “minimo 

inderogabile” di Caposquadra necessari per il corretto espletamento del 

servizio secondo le richieste e le reali necessità della S.A.  

Considerato che:  

− nei P.O. di Cividale, Latisana, Palmanova, San Daniele, Gemona e 

Tolmezzo è richiesto n. 1 addetto in turno 7 giorni su 7 – 24H per l’attività 

“Squadra in campo” (Art. 4 del Disciplinare);  

− all’Art. 3.1.2 - Addetti alla Squadra Antincendio in campo e caposquadra 

del Capitolato Tecnico viene indicato che “Ogni squadra dovrà avere un 

caposquadra”;  

− con il termine “squadra” comunemente s’intende un gruppo di due o più 

persone addette allo stesso compito e che nei P.O. di Cividale, Latisana, 

Palmanova, San Daniele, Gemona e Tolmezzo vi è un solo addetto in turno 

Spettabile Ditta 

 

Trasmesso tramite portale eAppalti FVG 
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(ossia in presenza contemporanea) e che, quindi, in tali P.O. il concetto di 

“squadra” non è applicabile;  

Al fine di poter presentare un’offerta tecnico-economica che risponda 

esattamente alle richieste capitolari, di poter effettuare un’analisi di gara 

corretta, puntuale ma soprattutto consapevole e di poter fissare, per tutti 

gli operatori economici, le stesse condizioni minime riguardo un aspetto 

basilare che, allo stato, potrebbe invece essere soggetto a diverse 

interpretazioni e tali da “falsare” il confronto competitivo tra i concorrenti 

della presente procedura di gara, si chiede di indicare puntualmente il 

numero minimo richiesto di Caposquadra in turno (ossia in presenza 

contemporanea) per ogni Presidio Ospedaliero oggetto di gara.  

Considerato che la figura del caposquadra s’intende dotata di requisiti superiori rispetto a quelli 

dei componenti delle squadre in campo, si precisa che, nelle sedi per le quali viene richiesta la 

presenza di un solo addetto, questo sia in possesso dei requisiti richiesti per il capo squadra.  

2) In relazione al Modulo di Offerta Economica “Allegato E.1”, visto che nella 

seconda pagina, sotto la Tabella, vi è la seguente dicitura “Utili e spese 

generali stimate del 15%” e posto che l’onere dell’indicazione di tale 

percentuale dovrebbe essere lasciato (tutt’al più) a ciascun concorrente 

poiché dipende dall’analisi tecnico-economica di gara di ciascun soggetto 

partecipante, si chiede di chiarire se tale dicitura sia un refuso da non 

considerare, visto che è più che probabile che tale percentuale non 

corrisponda a quelle relative alle offerte dei vari concorrenti 

Si conferma che la voce “oneri e spese generali stimate del 15%” indicato in Allegato E.1 - 

Offerta economica è un refuso. Con apposita Determinazione dirigenziale sono stati rettificati i 

documenti di gara, tra i quali anche il documento E.1 – Allegato offerta economica che non 

riporta più la dicitura summenzionata. 

3) In relazione alla compilazione dell’Allegato R (rif. Art. 9 Disciplinare e Art. 

3.1 del Capitolato), posto che:  

- nel foglio “Requisiti di tutto il personale” del file Excel viene richiesta 

un’Autocertificazione del Datore di lavoro e certificazione dal medico in 

merito all’Idoneità allo svolgimento della mansione assegnata;  

- nel foglio “Requisiti squadra in campo” l’Esperienza nel settore 

dell'attività antincendio deve essere “documentabile”;  

- nel foglio “Requisiti capisquadra” l’Esperienza nel settore dell'attività 

antincendio deve essere “documentabile”;  

- nel foglio “Requisiti capisquadra” l’esperienza nel ruolo di addetto per 

almeno un anno in attività di livello 3 del D.lgs. 02/09/2021 […] deve 

essere “dettagliatamente documentata”;  
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- nel foglio “Requisiti Coordinatore” la Pregressa esperienza di almeno un 

anno in attività di livello 3 del D.lgs. 02/09/2021 […] deve essere 

“documentabile”;  

Al fine di fugare ogni dubbio, considerato che alcune comprove devono 

essere “documentate” mentre altre devono essere “documentabili”, si 

chiede di indicare se i vari documenti/autocertificazioni/ecc. sopra 

richiamati vadano presentati già in sede di gara (da tutti i concorrenti) o se 

invece saranno richiesti solo all’aggiudicatario in una fase successiva 

Tutte le comprove “documentate” devono essere incluse all’interno delle Buste tecniche delle 

relative offerte. Tutte le comprove “documentabili” invece dovranno essere prodotte qualora la 

Stazione Appaltante decidesse di richiederle. 

4) Al criterio di valutazione dell’Offerta Tecnica C.1.1 sono richieste le 

“Dotazioni specifiche personali (degli addetti) di base, esclusi i DPI” e 

viene specificato che “Non saranno in questo contesto valutati i DPI forniti 

agli addetti”. Considerato che nell’ALLEGATO 2 del Capitolato Tecnico sono 

elencate sia le dotazioni individuali da garantire per ogni addetto di 

squadra in campo che le dotazioni per ogni sede operativa collettiva minima 

da garantire in servizio, dalle quali tuttavia non è chiaro quali siano i DPI 

forniti agli addetti che NON vanno descritto nel Criterio C.1.1; Posto che 

all’interno della definizione di DPI possono variamente rientrare numerose 

attrezzature; Viste le limitazioni di font e pagine messe a disposizione per 

la redazione dell’Offerta Tecnica, anche al fine di non “sprecare” spazio con 

la descrizione di strumenti e attrezzature che Codesto Ente non valuterà ai 

fini del Criterio C, si chiede di produrre l’elenco puntuale dei DPI da fornire 

agli addetti che NON devono essere descritti nel Criterio C.1.1. in quanto 

non oggetto di valutazione (ma che saranno forniti dall’aggiudicatario per 

l’esecuzione del servizio) 

Saranno oggetto di valutazione eventuali dotazioni personali che non rientrino, secondo la 

vigente normativa, tra i DPI obbligatori per la classe di rischio individuata in Capitolato tecnico. 

5) Con riferimento al Capitolato Tecnico ed in particolare al Punto 2.1 Servizio 

di vigilanza antincendio (ronda oraria quotidiana) e sorveglianza presidi 

antincendio (ronda di dettaglio periodica), a pagina 7 è riportato quanto 

segue: “Vista l’incidenza del fumo di sigaretta nelle cause di incendio, il 

progetto dovrà contenere anche una specifica e dettagliata parte relativa 

allo svolgimento dell’attività di vigilanza sul rispetto del divieto di fumo, 

che andrà armonizzata con i protocolli ASU FC dedicati.” Sulla base di 

quanto sopra riportato, si chiede di confermare che gli Operatori Economici 

non debbano presentare nell’offerta tecnica un progetto relativo allo 

svolgimento dell’attività di vigilanza sul rispetto del divieto di fumo, 

giacchè nessun O.E., eccetto l’attuale fornitore del servizio, conosce i 
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protocolli ASU FC dedicati e non vi è nessuna indicazione sulle modalità di 

attribuzione dei punteggi tecnici riferiti a tale “progetto”. 

In merito all’argomento oggetto del presente chiarimento, si comunica che dovrà essere 

declinata una progettualità riguardante anche le attività di vigilanza sul rispetto del divieto di 

fumo, che sarà armonizzata con i protocolli ASU FC in fase successiva all’aggiudicazione. 

6) Con riferimento al Disciplinare di Gara ed in particolare al Punto CLAUSOLA 

SOCIALE, a pagina 17, la Stazione Appaltante prevede, per il presente 

Appalto, l’applicazione della clausola sociale per il personale alle 

dipendenze dell’O.E. uscente e riporta nell’Allegato 6: Personale 

attualmente impiegato del Capitolato Tecnico, l’elenco del personale da 

riassorbire e attualmente impiegato nel servizio.  

Si chiede alla Stazione Appaltante di verificare che i 4 operatori inquadrati 

con CCNL Metalmeccanico Industria (CCNL non considerabile tra quelli 

applicabili al settore in gara) e con mansioni non attinenti al servizio di cui 

trattasi, siano effettivamente e attualmente impiegati nei servizi oggetto 

del presente appalto. In caso di verifica positiva, visto il CCNL del Settore 

Sorveglianza Antincendio indicato dalla Stazione Appaltante quale CCNL di 

riferimento per i servizi in appalto, si chiede di confermare che ad essi 

possa essere applicato quest’ultimo e possano essergli attribuite le 

mansioni/qualifiche richieste per il servizio in gara 

Il personale indicato nell’Allegato 6: Personale attualmente impiegato è il personale che 

l’Operatore economico uscente ha esplicitamente dichiarato essere dedicato al Servizio in 

oggetto.  

L’Operatore subentrante è tenuto all’applicazione di un CCNL che garantisca le stesse tutele del 

CCNL utilizzato dalla Stazione Appaltante per il calcolo del costo della manodopera. 

7) Con riferimento al documento denominato “Allegato E.1 Offerta 

Economica”, a pagina 2 è riportato: “Utili e spese generali stimate del 

15%”. Si chiede conferma che il valore “15%” sia modificabile poiché da 

riferirsi alle valutazioni di ciascun offerente. 

Si veda il riscontro fornito al punto 2. 

8) Con riferimento alla tabella pubblicata nel disciplinare di gara a pag. 11, 

riportante gli importi relativi alle opzioni previste dalla documentazione di 

gara, si chiede di specificare le modalità di calcolo con cui sono stati 

determinati gli importi relativi alle Variazioni in aumento del 30% e del 

Quinto d’obbligo (20%), verificandone la correttezza 
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Gli importi delle due opzioni summenzionate sono stati oggetto di revisione e correzione, come 

specificato nella relativa Determina Dirigenziale caricata in piattaforma eAppalti FVG ed 

all’interno dei documenti di gara rivisti. 

9) Con riferimento alla garanzia provvisoria e in particolare alla tabella 

pubblicata nel disciplinare di gara a pag. 18, riportante l’importo della 

garanzia stessa (pari a € 321.046,84), si chiede di specificare le modalità di 

calcolo con cui essa sia stata determinata, verificandone la correttezza. 

L’importo della garanzia provvisoria è pari al 2% dell’importo complessivo. Essendo variati 

alcuni fattori facenti parte dell’importo complessivo (vedere punto 8), anche l’importo della 

Garanzia provvisoria è stato soggetto di modifica. 

10) Con riferimento alla finestra di caricamento della piattaforma telematica 

relativa alla busta amministrativa e in particolare alla sezione 1.3 

Subappalto, viene richiesta la compilazione dell’Allegato A.3bis. Si segnala 

che tale allegato non risulta essere presente tra i documenti di gara. Si 

chiede pertanto di provvedere alla sua pubblicazione. 

Trattasi di refuso da non tenere in considerazione. La descrizione della sezione è stata 

modificata rimandando all’apposito articolo del Disciplinare di gara. 

Cordiali saluti 
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