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ESPERIENZA LAVORATIVA

01/12/2024 - ATTUALE - Gemona del Friuli, Italia
RESPONSABILE DEI SERVIZIO SOCIALE DEL GEMONESE CANAL DEL FERRO-VAL CANALE -
AZIENDA SANITARIA UNIVERSITARIA FRIULI CENTRALE "

01/04/2008 - 30\1120024 - Codroipo, Italia
RESPONSABILE DEI SERVIZIO SOCIALE MEDIO FRIULI — AZIENDA PUBBLICA PER | SERVIZI ALLA
PERSONA "D.MORO"

Direzione del Servizio sociale dei Comuni cosi come previsto dalla LR. 6/2006:

e pianificazione e gestione del personale assegnato al servizio;

e predisposizione del Piano economico Finanziario nel rispetto delle scadenze previste dalla normativa;

e gestione delle risorse finanziarie e strumentali assegnate per la realizzazione dei programmi annuali e
pluriennali previste;

e direzione dell’'Uffcio di Direzione e Programmazione;

e adozione di atti che impegnano il S.S.C. verso I'esterno;

e conseguimento dei risultati nell’ambito dei programmi e degli atti di indirizzo definiti dall' Assemblea dei
Sindaci;

e funzioni e responsabilita previste dall’art. 107 del D. Lgs 267/2000;

e raccordo tra i diversi centri di responsabilita per la formazione dei documenti di bilancio dei singoli
Comuni, anche al fine del riparto degli oneri relativi alla gestione del S.S.C.

01/03/2018 - 30/04/2021 - Udine, ltalia
COLLABORAZIONI IN DOCENZA ED A GRUPPI DI LAVORO - UNIVERSITA DEGLI STUDI DI UDINE
- FACOLTA DI MEDICINA E CHIRURGIA

Presentazione dei Servizi sociali a discenti di master, lavoro di gruppo per percorso di accreditamento
servizi domiciliari e redazione articoli.

2016 -2020

SUPERVISORE STUDENTI CORSO DI LAUREA IN SERVIZIO SOCIALE E CORSO DI LAUREA
GISTRALE IN ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO SOCIALE — Universita degli studi di Trieste e
Venezia (sede di Pordenone e Trieste)

2017-2019
COLLABORAZIONI CON UNIVERSITA — Universita degli Studi di Trieste e Venezia (Ca Foscari)

Partecipazione a gruppi formativi e di lavoro su tematiche deontologiche e professionali.

01/03/2014 - 23/11/2014 - Udine, ltalia
DOCENTE IN CORSI DI AGGIORNAMENTO PER OPERATORI SANITARI E SOCIALI — AZIENDA
SANITARIA N. 4 MEDIO FRIULI




Corso di formazione "Le chiavi di casa - I'organizzazione dell'assistenza a domicilio"

01/12/2013 - 21/12/2013 - Udine, ltalia
DOCENTE IN CORSI PER OPERATORI SANITARI - AZIENDA OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA DI
UDINE

Corso di formazione “ | luoghi ed i tempi del morire”

10/2013 - 11/2013 - Udine
DOCENTE IN CORSO DI AGGIORNAMENTO PER OPERATORI SANITARI E SOCIALI = AZIENDA
SANITARIA N. 4 “MEDIO FRIULI”

Corso di formazione "Laboratorio di bioetica sul fine vita”

10/2013 - 10/2013 - Udine, ltalia

DOCENTE IN CORSO DI AGGIORNAMENTO PER OPERATORI SANITARI E SOCIALI — AZIENDA
OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA DI UDINE

Corso di formazione "Cure palliative"

06/10/2010 - 30/10/2010 - Udine, ltalia
DOCENTE IN CORSO DI FORMAZIONE - AZIENDA PER | SERVIZI SANITARI N. 4 “MEDIO FRIULI”

Corso di formazione “Assistenza alla persona con demenza e/o disturbi di comportamentali in ambito
territoriale”

01/01/2008 - 31/12/2007 - Codroipo, ltalia
COORDINATRICE AREA ANZIANI — AZIENDA PUBBLICA PER | SERVIZI ALLA PERSONA "D.MORQO"

Programmazione, pianificazione e organizzazione dei progetti e delle attivita dell'area anziani del Servizio
Sociale dell'ambito di Codroipo. Gestione del budget dei singoli progetti e delle risorse dedicate.

01/02/2003 - 31/03/2008 - Codroipo, ltalia
COORDINATRICE AREA ANZIANI - COMUNE DI CODROIPO E “ASP MORO” (DAL 01.01.2008) ENTI
GESTORI AMBITOSOCIOASSISTENZIALE 4.4 DI CODROIPO

Coordinamento servizi, interventi ed attivita degli 11 comuni dell'ambito socioassistenziale di Codroipo
relativi all’area anziani per n. 36 ore settimanali

05/2006 - Udine
DOCENTE IN CORSO DI FORMAZIONE - AZIENDA OSPEDALIERA "S. MARIA DEGLI ANGELI"

Materia di Legislazione socio-assistenziale e sanitaria per n. 20 ore e nella materia di Metodologia del
lavoro sociale per n.15 ore in corso FSE di qualifica OSS

01/2006 - Udine
DOCENTE IN CORSO DI FORMAZIONE — AZIENDA SANITARIA N. 4 MEDIO FRIULI

Corso di formazione "La complessita assistenziale e I'integrazione tra ospedale e territorio: il contesto
organizzativo"

04/2005 - Udine
DOCENTE IN CORSO DI FORMAZIONE - UNIVERSIIS ARL ONLUS




Corso diformazione FSE "Il servizio di assistenza domiciliare: la centralitd dei bisogni in patologie
particolari"

07/2005 - 12/2005 - Udine
DOCENTE IN CORSO DI FORMAZIONE - IRES - ISTITUTO DI RICERCHE ECONOMICHE E SOCIALI

Materia di Etica e nella materia di Legislazione sociale FSE di riqualifica in OSS

05/2005 - Udine
DOCENTE IN CORSO DI FORMAZIONE - AZIENDA OSPEDALIERA "S. MARIA DEGLI ANGELI"

Materia di Legislazione socio-assistenziale e sanitaria e nella materia di Metodologia del lavoro sociale in
corso FSE di qualifica OSS

02/09/2001 - 31/01/2003 - Basiliano, Italia
ASSISTENTE SOCIALE - COMUNE DI BASILIANO

Organizzazione servizi, attivita ed interventi del servizio territoriale di base/presidio di Basiliano pern. 18
ore settimanali

02/09/2001 - 31/01/2003 - Codroipo, ltalia
COORDINATRICE AREA ANZIANI = COMUNE DI CODROIPO ENTE GESTORE DELL' AMBITO
SOCIOASSISTENZIALE N. 4.4 DI CODROIPO

Coordinamento servizi, interventi ed attivita degli 11 comuni dell'ambito socioassistenziale di Codroipo
relativi all’area anziani per n. 18 ore settimanali

16/08/2000 - 14/11/2000 - Ruda, Italia
ASSISTENTE SOCIALE - COMUNE DI RUDA

Organizzazione servizi, attivita ed interventi del servizio territoriale di base/presidio di Ruda per n. 36 ore
settimanali

13/11/2000 - 31/08/2001 - Lestizza, ltalia
ASSISTENTE SOCIALE — COMUNE DI LESTIZZA

Organizzazione servizi, attivita ed interventi del servizio territoriale di base/presidio di Lestizza per n. 30 ore
settimanali

10/2000 - 06/2007 - Codroipo
COORDINATRICE E DOCENTE IN CORSO DI FORMAZIONE - CENTRO TERRITORIALE
EDUCAZIONE PERMANENTE PER ADULTI - SCUOLA MEDIA"G. BIANCHI"

Coordinatrice corso di assistenza domiciliare, Corso Alzheimer e Corso oncologici
Docente di Legislazione socio-assistenziale e sanitaria, Orientamento professionale, Metodologia del lavoro
sociale

11/2006 - 12/2006 - Udine
DOCENTE IN CORSO DI FORMAZIONE - AZIENDA SANITARIA N.4 "MEDIO FRIULI"

Corso di formazione "La complessita assistenziale e l'integrazione tra ospedale e territorio, il contesto
organizzativo" .
Organizzazione attivita curriculari



02/1999 - 06/1999 - Udine
DOCENTE NELLA FORMAZIONE PROFESSIONALE - IAL FRIULI VENEZIA GIULIA

Materia di Disabilita e limitazioni funzionali nelle sedi di Udine e Pordenone in corsi FSEregionali

01/1999 - 03/1999 - Pordenone
DOCENTE IN CORSO DI FORMAZIONE — COOPERATIVA SOCIALE "ALFA"

Materia di Legislazione socio-assistenziale in corso FSE regionale presso Casa di Riposo "G. Bianchi" di
Mortegliano

11/1998 - 12/1998 - Pasian di Prato
DOCENTE IN CORSO DI FORMAZIONE - ENAIP

Materie di Attivita educazione animazione e custodia minori, Organizzazione e comunicazione per n.25 ore
in corso FSE regionale

11/1998 - 07/1999 - Udine
TUTOR E DOCENTE IN CORSO DI FORMAZIONE - "CASA SERENA" SOCIETA DI MUTUO
SOCCORSO

Tutor in corso di formazione professionale integrato per adest-ota a Pordenone in corso FSE per n. 900 ore

Docente nelle materie di Legislazione socio-assistenziale e sanitaria per n.30 ore, Orientamento
professionale ed Animazione.
Coordinamento corso.

01/1997 - 12/1998 - Codroipo
COORDINATRICE SERVIZI EDUCATIVI E DOMICILIARI AREA MINORI E RESPONSABILE
AMMINISTRATIVO — COOPERATIVA SOCIALE "IDEANDO"

Coordinamento ed organizzazione servizi ed attivita ricreative, educative e di aggregazione per minori
Coordinamento, gestione ed organizzazione del personale dedicato
Tenuta registri contabili e libri paga

01/1989 - 12/1996 - Codroipo
COORDINATRICE SERVIZI EDUCATIVI, DOMICILIARI E RESIDENZIALI, EDUCATORE - COOPERATI
VA DI PRODUZIONE LAVORO "CON GLI ALTRI"

Interventi educativi di supporto e sostegno individuale a minori in situazioni di disagio in servizio assistenza
domiciliari minori del Comune di Codroipo - da gennaio 1989 al giugno 1993

Coordinatrice centri estivi e di aggregazione del Comune di Codroipo, Latisana, Palazzolo dello Stella,

Udine, Teor, Varmo - da giugno 1990 ad agosto 1996

Coordinatrice servizi educativi e domiciliari area minori- da gennaio 1989 a dicembre 1996

Coordinatrice servizi residenziali area anziani dal gennaio 1991 al dicembre 1996 - Case di riposo di
Spilimbergo e Tricesimo

Responsabile amministrativo asilo nido di Codroipo.

09/1987 - 12/1988 - Udine
EDUCATORE - ENTE PUBBLICO (PROVINCIA DI UDINE)

Interventi educativi di supporto e sostegno individuale a minori in situazioni di disagio.

01/1984 - 11/1986 - Bagno a Ripoli
ASSISTENTE DOMICILIARE — UNITA SANITARIA LOCALE "CHIANTI FIORENTINO" 10H




Interventi di supporto e sostegno individuale ad ex degenti Ospedale Psichiatrico di San Salvi in progetto
sperimentale.

06/1982 - 12/1984 - Bagno a Ripoli
ASSISTENTE DOMICILIARE — COMUNE DI BAGNO A RIPOLI

Interventi di cura ed igiene della persona e degli ambienti di vita.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

01/10/2020 - 19/04/2022

CORSO PER DIRETTORI GENERALI DI AZIENDA SANITARIA, AZIENDA OSPEDALIERA E ALTRI
ENTI DEL SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE - 200 H — Azienda regionale di coordinamento per la
Salute - Regione Friuli Venezia Giulia

10/06/2015 - 30/03/2017 - Via Colugna, 52, Udine, Italia
MASTER DI Il LIVELLO IN “GOVERNARE E DIRIGERE | SERVIZI SOCIOSANITARI” -180 H - Universita di
Medicina e Chirurgia di Udine

12/2013
"PROTEGGERE | BAMBINI NELL'ITALIA CHE CAMBIA"- H 32 - CISMAI- Coordinamento
italiano dei servizi contro il maltrattamento e I'abuso dell'infanzia

05/2011-11/2011 - Milano
"IL COORDINAMENTO DEI SERVIZI TUTELA MINORI" - H.36 — Centro per il bambino
maltrattato e la cura della crisi familiare

02/2011 - Trieste
"LA SUPERVISIONE DEI TIROCINI PROFESSIONALI"-IRSSes di Trieste

07/01/2010-30/11/2010 - Via Da Vinci,27, Pasian di Prato, Italia
MANAGEMENT DEI SERVIZI SOCIALI = CORSO DI ALTA FORMAZIONE — H 120 - Forser F.V.G.

03/2008
CORSO DI FORMAZIONE CONTINUA DEI SERVITORI-INSEGNANTI NEL SISTEMA ECOLOGICO
SOCIALE- AR.C.A.T. Friuli Venezia Giulia

11/2005-06/2007 - Via delle Pandette,32, Firenze, Italia
LAUREA SPECIALISTICA IN SCIENZE DEL SERVIZIO SOCIALE - 57 S - Universita di Firenze
Facolta di Scienze Politiche Corso di Laurea Specialistica in Scienze del Ssc

Tesi: Governo locale e piani di zona: I'esperienza dell'ambito distrettuale di Codroipo
108/110

03/2006
"IL SISTEMA DI VALUTAZIONE MULTIDIMENSIONALE VAL.GRAF. FVG E LA PIANIFICAZIONE



ASSISTENZIALE E DOMICILIARE"— Area Welfare di Comunita - Direzione centrale salute e
protezione sociale

10/2005 - Pasian di Prato
"IL NUOVO CODICE DEI CONTRATTI. L'AFFIDAMENTO DI FORNITURE E SERVIZI"- ForSer

09/2005 - 11/2005 - Cividale
"PROGETTARE E VALUTARE IL WELFARE LOCALE"- H60 - Centro Formazione Professionale

05/2005
FORMAZIONE PIANI DI ZONA E PIANI ATTUATIVI TERRITORIALI — Agenzia regionale salute e sanita

FVG

01/2005 - 05/2005 - Pasian di Prato
"COUNSELING INTERCULTURALE IN AMBIO SOCIO SANITARIO"= ENAIP FVG

01/2004 - 05/2004
"LA VALUTAZIONE IN AMBITO SOCIALE"- H 60 - ForSer FVG

11/2001 - 06/2002 - Via delle Pandette. 32, Firenze, Italia
LAUREA IN SERVIZIO SOCIALE — CLASSE 6 —Universita di Firenze - Facolta di Scienze Politiche -
Corso di laurea in Servizio Sociale

Campi di studio
o servizio sociale
Tesi: L'assistenza domiciliare nel codroipese alla luce delle nuove normative

108/110

10/1999
"LA VALUTAZIONE DEI BISOGNI E LA PROGRAMMAZIONE DEGLI INTERVENTI SOCIO-SANITARI
INTEGRATI PER LE PERSONE ANZIANE DEL FVG" — Regione Autonoma FVG

07/1999
CORSO DI SENSIBILIZZAZIONE PER SERVITORI-INSEGNANTI. METODO HUDOLIN PER
PROBLEMI ALCOLCORRELATI E COMPLESSI — A.R.C.A.T. Friuli Venezia Giulia

05/1995 - Codroipo
CORSO DI AGGIORNAMENTO PER EDUCATORI DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE
MINORI — Comune di Codroipo

09/1990 - Codroipo
CORSO DI FORMAZIONE PER EDUCATORI DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE MINORI
— ASS N.4 Medio Friuli - Consultorio Familiare di Codroipo

10/1986 - 12/1988 - Bagno a Ripoli
CORSO DI FORMAZIONE PER OPERATORI SOCIALI DI COMUNITA= Unita Sanitaria
Locale "Chianti Fiorentino" 10H




04/1985 - 06/1985 - Firenze
"L'HANDICAP E LA SESSUALITA" "HANDICAP GRAVE, GRAVISSIMO, QUALI INTERVENTI?" = Uni
ta Sanitaria Locale "Scandicci Ovest" 10E

05/1984 - 12/1985 - Firenze
CORSO DI FORMAZIONE PER DANZA TERAPEUTA - METODO FUX PER MINORATI PSICHICI,
CIECHI E SORDOMUTI- Centro Danza Firenze

Abilitazione di primo grado insegnamento danzaterapia Metodo Maria Fux

11/1983 -06/1995 - Via Dei Servi, 9, Firenze, Italia
DIPLOMA DI LAUREA IN SOCIALE VECCHIO ORDINAMENTO - Universita di Firenze - Facolta di
Scienze Politiche - Scuola di Servizio Sociale -

Campi di studio
o Servizio sociale
Tesi: L'assistenza domiciliare ai minori nell'ambito di Codroipo

108/100

09/1976 - 07/1981 - Via Capodimondo , Firenze, Italia
DIPLOMA DI RAGIONIERE E PERITO COMMERCIALE - Istituto Tecnico Commerciale "G.Peano"

ALTRO

05/2014-2019
MEMBRO DEL CONSIGLIO DI DISCIPLINA TERRITORIALE DELL'ORDINE DEGLI ASSISTENTI
SOCIALI DEL FVG - Ordine degli assistenti sociali del FVG

08/05/2005 - 05/07/2013
PRESIDENTE COMMISSIONE FORMAZIONE CONTINUA ED AGGIORNAMENTO DELL'ORDINE
DEGLI ASSISTENTI SOCIALI DEL FVG - Ordine degli assistenti sociali del FVG

08/05/2005 - 05/07/2013
CONSIGLIERE DELL'ORDINE REGIONALE DEGLI ASSISTENTI SOCIALI DEL FRIULI VENEZIA
GIULIA — Ordine degli assistenti sociali del FVG

01/2000 - 12/2008
SERVITORE INSEGNANTE NEI CLUB DELL'ARCAT FAGAGNESE — ARCAT Fagagnese

Conduzione di club alcolisti in trattamento,conduzione serate informative e Scuola alcologica territoriale

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue:

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA



Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale

TEDESCO A2 B1 A2 A2 A2

INGLESE A2 A2 A2 A2 A2

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

COMPETENZE DIGITALI

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPointecc) ' Utilizzo del broswer ' Gestione autonoma
della posta e-mail

PATENTE DI GUIDA

Patente di guida:B

COMPETENZE ORGANIZZATIVE

Conoscenza teorica e tecnico metodologica , con particolare riguardo all’analisi e alla comprensione delle
realta sanitarie, sociosanitarie e socio-assistenziali.

Competenza e abilita nel risolvere problemi inerenti temi nuovi e innovativi nel lavoro sociale nei

servizi sociosanitari e socio-assistenziali, in chiave interdisciplinare.

Contribuire alla realizzazione di processi integrati in collaborazione con le altre professioni operanti nel
campo del lavoro sociale.

Capacita di comunicare informazioni, idee, problemi e soluzioni a interlocutori specialisti e non specialisti e
di assumere la leadership in percorsi programmatori.

Competenza di valutare la propria performance e quella dei propri collaboratori sulla base degli standard
di pratica professionale del lavoro sociale e di criteri organizzativi, identificando i bisogni formativi in
rapporto alla complessita dei problemi da affrontare.

Capacita di gestire i propri collaboratori, di operare in linea con la mission aziendale e raggiungere gli
obiettivi prefissati attraverso il lavoro in team building.

ABILITAZIONI

Iscritta Elenco Nazionale idonei all’incarico di Direttore generale degli Enti del SSN dal 2022
Iscritta Ordine degli Assistenti sociali del Friuli Venezia Giulia, sezione A, n.319

PUBBLICAZIONI

"How to scale up quality and safety program with the home care accreditation" Laura Brunelli, Vittorio
Cristofori, Claudio Battistella, Anna Paola Agnoletto, Anna Catelani, Cristina de Sarno, Bruna Odasmini,
Simone Pauletto, Paola Stenico, Corrado Tosetto, Silvio Brusaferro.-International Journal Integrated Care -
2022

“Proposta di modello per l'accreditamento istituzionale dell’assistenza istituzionale dell’assistenza
domiciliare integrata” Anna Paola Agnoletto, Anna Catelani, Cristina de Sarno, Bruna Odasmini, Simone
Pauletto, Paola Stenico, Corrado Tosetto, Luciano Pletti - Silvio Brusaferro.- Sistema Salute, 63, 1 -



Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice
in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/ 16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”.

Codroipo, 14 luglio 2025

CATELANI ANNA
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