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Cure ed assistenza sanitaria 

internazionale: 

    all’estero per gli iscritti al SSN italiano aventi titolo;  

    in ITALIA per i cittadini stranieri  

 

Cure nei Paesi dell’Unione Europea, dello Spazio 

Economico Europeo, in Svizzera e nel Regno 

Unito (agli iscritti, a SSN italiano, aventi titolo) 

Punto di contatto nazionale - NCP 

Il Punto di contatto nazionale italiano (NCP), istituito presso il Ministero della Salute, fornisce informazioni 
per facilitare l’accesso all’assistenza sanitaria transfrontaliera all’interno dell’Unione Europea. 
Per informazioni, scrivi al NCP attraverso il form on line, riceverai una risposta nel più breve tempo 
possibile e comunque entro 30 giorni lavorativi. Inviando i dati via mail fornirai il consenso al trattamento 
degli stessi come specificato nell’informativa privacy. 
Se la richiesta è particolarmente complessa e necessita di un approfondimento di istruttoria, l'NCP ti 
comunicherà tempestivamente la nuova scadenza. 

Cosa possono richiedere gli iscritti al SSN italiano 

Se sei iscritto al Servizio sanitario nazionale (SSN) Italiano puoi richiedere al Punto di Contatto Nazionale 
(NCP) italiano informazioni su: 

• autorizzazioni (condizioni e procedure) 
• cure rimborsabili 
• termini, condizioni e procedure di rimborso dei costi 
• procedure di ricorso, amministrative e giurisdizionali, per risolvere le controversie in caso di rifiuto 

di autorizzazioni e rimborsi 
• dati da includere nelle ricette mediche rilasciate in altro Stato dell’Unione Europea affinché siano 

accolte in Italia e viceversa. 

NCP- Punto di Contatto Link a pagina: 

http://www.salute.gov.it/portale/cureUE/homeCureUE.jsp
https://www.salute.gov.it/portale/cureUE/p_sendMailNCP_ITA.jsp
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Nazionale  

Ministero della Salute 

https://www.salute.gov.it/portale/cureUE/dettaglioContenuti
CureUE.jsp?lingua=italiano&id=3791&area=cureUnioneEurop
ea&menu=vuoto 

 

 
 
 

Per richiesta di informazioni al Punto di Contatto Nazionale del Ministero della Salute: 

Scrivi al NCP- Punto di 
Contatto Nazionale 

Link a pagina: 

https://www.salute.gov.it/portale/cureUE/p_sendMailNCP_ITA.jsp 

 

 

https://www.salute.gov.it/portale/cureUE/dettaglioContenutiCureUE.jsp?lingua=italiano&id=3791&area=cureUnioneEuropea&menu=vuoto
https://www.salute.gov.it/portale/cureUE/dettaglioContenutiCureUE.jsp?lingua=italiano&id=3791&area=cureUnioneEuropea&menu=vuoto
https://www.salute.gov.it/portale/cureUE/dettaglioContenutiCureUE.jsp?lingua=italiano&id=3791&area=cureUnioneEuropea&menu=vuoto
https://www.salute.gov.it/portale/cureUE/p_sendMailNCP_ITA.jsp

